
YİYECEK-İÇECEK  İŞLETMECİLİĞİ BÖLÜMÜ  

I. YARIYIL  

Ders9n Adı: YDB 1823 Temel İng9l9zce  I (Teor9k 8 –AKTS 8- Zorunlu)  

Ders İçer9ğ9: Welcome (N*ce to Meet You, Travel L*ght, Fawlty Towers), L*festyle (Jo*n Us, H*gh 
Flyers, What t*me does *t start, Chalet G*rl), People (B*g Happy Fam*l*es, Are you free ton*ght, A  
Celebrat*on *n Crete), Places (Small Place, B*g Style, An Engl*sh V*llage, Can I help you?, Favour*te  
Places), Food (Myfr*dge.com, A L*fet*me *n Numbers, Are you ready to order, A chef *n Goa), The Past 
(Favour*te Th*ngs, T*me Tw*ns, How was your weekend?), Hol*days (Travel Partners, The Longest Bus 
R*de, Can you tell me the way?, Buenos A*rl*nes).  

Ders9n Adı: TDB 1801 Türk D9l9 I (Teor9k 2-AKTS 2-Zorunlu)  

Ders İçer)ğ): Kaynakların Tanıtımı ve Türk D*l* Ders* Hakkında Sormaca/ D*nleme: Etk*l* D*nleme ve 
Not Alma Tekn*kler*, D*l Ned*r? D*l*n Önem* ve Özell*kler*, Türk D*l*n*n dünya d*ller* arasındak* yer* 
ve önem*, D*l- Kültür *l*şk*s*, Yeryüzündek* D*ller, Türk D*l*n*n gel*şmes* ve Tar*h* Dev*rler*, Türk 
D*l*n*n Gel*şmes*nde Lehçe ve Ağızlar, D*lekçe/ Anlama ve Anlatma/ Okuma, Ses B*lg*s* ve Türkçen*n 
Ses Özell*kler*/ Şek*l B*lg*s*, Cümle ve Met*n B*lg*s*, Yazı/Türkler*n Kullandıkları Alfabeler/Yazma, 
Kompoz*syonla İlg*l* Genel B*lg*ler, Yazım Kuralları ve Uygulamaları, Noktalama İşaretler* ve 
Uygulamaları, Yazılı Anlatım Tekn*kler*, Yazılı Anlatım Tekn*kler*n*n Değerlend*r*lmes*, Medya D*l* 
Eleşt*r*  

Ders9n Adı: KON 1803  Genel Tur9zm (Teor9k 2-AKTS 3-Zorunlu)  

Ders İçer)ğ): Tur*zm Sektörünün Yapısı, Özell*kler* ve Kavramlar, Tur*zm Çeş*tler*, Tur*zm ve D*ğer 
B*l*m Dalları, Tur*zm*n Dünya’da Tar*hsel Gel*ş*m* ve Türk*ye, Tur*zm Sektöründe Faal*yet Gösteren 
İşletmeler: Konaklama ve Y*yecek İçecek İşletmec*l*ğ*, Ulaştırma Sektörü, Seyahat Acentaları, Tur 
Operatörler* ve D*ğer İşletmeler, Tur*st*k Çek*c*l*k, Tur*zmde Dest*nasyon Kavramı, Tur*zm*n 
Fonks*yonları: Sosyo-ekonom*k, Sosyo-Kültürel ve Çevresel, Tur*zm Planlaması ve Türk*ye’de Planlı 
Dönemde Tur*zm, Tur*zm Sektöründe Faal*yet Gösteren Örgütlenmeler, Türk*ye’de Tur*zm*n  
Gel*ş*m*, Türk*ye Ekonom*s*ndek* Yer* ve Geleceğ*  

Ders9n Adı: İŞL 1811  Genel Muhasebe (Teor9k 3-AKTS 4-Zorunlu)  

Ders İçer)ğ): İşletme ve Muhasebe Kavramları, Muhaseben*n İşlevler*, Muhasebe Sürec*, Hesap 
Kavramı ve Hesapların Açılışları, Günlük İşlemler ve Mal Alım Satım İşlemler*, Envanter Yöntemler*, 
Kasa Banka İşlemler*, Çek, Senet İşlemler*, Alacak- Borç İşlemler*, Menkul Kıymet İşlemler*, Duran  
Varlık İşlemler*, Gel*r-G*der İşlemler*, Muhasebe Uygulamaları ve Sunumlar  

Ders9n Adı: ENF 1801 Temel B9lg9 Teknoloj9s9 Kullanımı(Teor9k 4-AKTS 3-Zorunlu)  

Ders İçer9ğ9: B*lg* Teknoloj*s*ne G*r*ş, B*lg*sayar Operasyonu ve İşlet*m S*stemler*, Temel  
Uygulama S*stemler*, Temel Uygulama S*stemler*, MS-Excel Elektron*k Tablolama Programı, MS- 
Excel Elektron*k Tablolama Programı, MS Powerpo*nt Sunu Programı - , Ver* Tabanı S*stemler*, 
B*lg*sayar Ağları, Topoloj*ler – İnternet, Web Sayfası Tasarımı, Web Sayfası Oluşturma ve Yayınlama  

  



Ders9n Adı: YİŞ 1003  Beslenme İlkeler9 (Teor9k 3-AKTS 5-Zorunlu)  

Ders İçer)ğ): Yeterl* ve Dengel* Beslenme ve Önem*, Toplumda Beslenme Sorunlarının Nedenler*, 
Makro Bes*n Öğeler* (Karbonh*dratlar, Prote*nler Yağlar), M*kro Bes*n Öğeler* (V*tam*nler), M*kro 
Bes*n Öğeler* (M*neraller), Su, Bes*n Grupları, Beslenme Durumunun Saptanması, Menü Planlama, 
Sağlıklı Beslenme Trendler*, Özel Durumlarda Beslenme- Zayıflık Ş*şmanlık, Sporcuların  
Beslenmes*, Yaşlı Beslenmes*, Adölesan Beslenmes*, Çocuk Beslenmes*, Prob*yot*k, Preb*yot*k ve 
S*nb*yot*k Gıdalar.  

Ders9n Adı: İŞL 1901 İşletme B9l9m9ne G9r9ş(Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Genel G*r*ş B*lg*ler*, Temel Kavramlar, İşletme B*l*m*n*n Tar*h* Gel*ş*m*, İşletme  
B*l*m*n*n D*ğer B*l*mlerle İl*şk*s*, İşletmec*l*kte Temel İlkeler, İht*yaç-Ekonom*-Üret*m İl*şk*s*, 
İşletmeler*n Ekonom* İç*ndek* Yer* ve Çevres*, İşletmeler*n Amaçları, İşletmeler*n Sınıflandırılması, 
İşletmelerarası Anlaşmalar ve B*rl*kler, İşletmen*n Kuruluşu ve Kuruluş Aşamaları, İşletmelerde 
Kapas*te Kullanımı ve Büyüklük, İşletmen*n Temel Fonks*yonu: Yönet*m, İşletmen*n Amaç 
Fonks*yonu: Üret*m, İşletmen*n Amaç Fonks*yonu: Pazarlama, İşletmen*n Araç Fonks*yonu: 
F*nansman, İşletmen*n Araç Fonks*yonu: İnsan Kaynakları, İşletmen*n Yardımcı Fonks*yonu: Halkla 
İl*şk*ler, Muhasebe, AR-GE  

Ders9n Adı:  İKT 1901 İkt9sada G9r9ş  (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Temel Kavramlar, Her Ekonom*n*n Ana Sorunları, F*yat Teor*s*ne G*r*ş, Talep ve Taleb*n 
F*yat Esnekl*ğ*, Arz ve Arzın F*yat Esnekl*ğ*, Tam Rekabet P*yasasında Denge F*yatın  
Oluşumu, Arz ve Taleb* Etk*leyen O Malın Dışındak* Faktörler, Tüket*c* Teor*s*ne G*r*ş, Üret*c*  
Teor*s*ne G*r*ş, F*yat Teor*s*, Tam Rekabet P*yasasında F*rma ve Sektör Denges*, Aksak P*yasalar ve 
Çıkış Nedenler*  

  

II. YARIYIL  

Ders9n Adı: YDB 1824 Temel İng9l9zce II (Teor9k 8 –AKTS 8- Zorunlu)  

Ders İçer9ğ9: Or$entat$on (the rev$s$on of the prev$ous term), Un$t 7 - Hol$days (Travel Partners, 
The longest b$ke r$de, can you tell me the way, Hong Kong), Un$t 8 – Now (Hav$ng a great 
t$me, What a d$fference, What do you recommend?, Chang$ng Trends), Un$t 9 – Transport 
(C$tyb$kes, Free R$de, A$rport), Un$t 10 – Plans (L$fe’s a Lottery, Surv$ve, W$ld  
Weather, Let’s do someth$ng new), Un$t 11 – Health (I don’t feel well, One th$ng at a t$me, 
Help!, Fat or Sugar?), Un$t 12 – Exper$ences (Great Exper$ences, Afra$d or noth$ng, I’ve got a 
Problem, Shark Therapy), Rev$s$on.    

Ders9n Adı: TDB 1802 Türk D9l9 II (Teor9k 2-AKTS 2-Zorunlu)  

Ders İçer)ğ): Kaynakların Tanıtımı/ Türk D*l* II Ders* Hakkında B*lg*lend*rme, Türkçede Genel  
Anlatım Bozuklukları, Yazma/ Kompoz*syonla İlg*l* Genel B*lg*ler, Yazılı Anlatım Türler*- Form 
Yazılar ve Uygulamaları- Öğret*c* Yazılar (Makale, Eleşt*r*, Deneme, Fıkra, Sohbet, Röportaj, Gez*,  
Anı, Günce, B*yograf*), Öğret*c* yazılarla *lg*l* örnek ve uygulamalar, Edeb* Yazılar (Destan, Masal,  



Fabl, H*kaye, Roman, Ş**r, T*yatro), Edeb* Türler*n Değerlend*r*lmes*, Konuşmayı Etk*leyen Etkenler/ 
Konuşmanın Dokusu ve Örüntüsü, Hazırlıklı ve Hazırlıksız Konuşma, Başarılı Sunum Hazırlama  
Tekn*kler*, Sözlü Anlatım Türler*, Sözlü Anlatım Uygulamaları 1, Sözlü Anlatım Uygulamaları 2  

Ders9n Adı: YİŞ 1002  Y9yecek-İçecek İşletmec9l9ğ9 (Teor9k 3-AKTS 5-Zorunlu)  

Ders İçer)ğ): Y*yecek ve İçecek Sektörü, Y*yecek ve İçecek İşletmeler* Yönet*m* Fonks*yonu, Y*yecek 
ve İçecek İşletmeler* ve Örgüt Yapısı, S*nd*r*m, Mönü Planlama, Y*yecek ve İçecek Ş*rketler*nde Satın 
Alma, Y*yecek ve İçecek Ş*rketler*nde Depolama, Y*yecek ve İçecek İşletmeler* ve  
Mal*yet Kontrolü, İmalat, Serv*s, Bes*n H*jyen Güvenl*ğ* ve San*tasyon, Mönü, Y*yecek ve İçecek 
H*zmetler*nde Pazarlama  

Ders9n Adı: YİŞ 1502 Gıda Güvenl9ğ9 ve H9jyen(Teor9k 3-AKTS 5- Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Gıda Güvenl*ğ*ne G*r*ş, Gıda Güvenl*ğ* ve Temel Kavramlar, Gıdaları Bozan Etmenler,  
Gıda Zeh*rlenmeler*, Gıda Kaynaklı Hastalıklar ve Zeh*rlenmeler, Gıda Enfeks*yonlarına Yol Açan 
Etmenler, Gıda Güvenl*ğ*n* Sağlama Yolları, Gıda Muhafaza Yöntemler*, H*jyen ve San*tasyon, 
Y*yecek İçecek İşletmeler*nde Tem*zl*k ve Dezenfeks*yon, Kal*te Güvence S*stemler*.  

Ders9n Adı: YİŞ 1506 İçecek Teknoloj9s9(Teor9k 3-AKTS 5- Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): İçecek ve İçecek Kavramları, İçecekler*n İşletmeler Açısından Önem*, İçecekler*n 
Sınıflandırılması: Sıcak İçecekler- Soğuk İçecekler, Alkollü İçecekler, Alkolsüz İçecekler, Alkol ve İçk* 
Üret*m Yöntemler*, Damıtma Tekn*ğ*, Mayalandırma Tekn*ğ*, Alkol Tanımı ve Tar*hçes*. Alkol 
Oranları. Alkol ve sağlık, Kahve: Kahve Türler*, Kahven*n Tar*hçes*, Kahven*n İşletmeler açısından 
Önem*, Kahve Hazırlama ve Serv*s Şek*ller*, Çay: Çay Çeş*tler*, Çayın sağlık Açısından Önem*, Çayın 
İşletmeler Açısından Önem*, Çayın Tar*h*, Çay ve Kültür, Alkol Üret*m*: B*r İşletmen*n Z*yaret 
Ed*lmes*. Ders Uygulama Gez*s*, B*ra: B*ranın Yapılışı, B*ranın Tar*h*, B*ra Çeş*tler*, B*ranın Serv*s*,  
Depolanması, Şaraplar: Dünyada ve Türk*ye’de Şarapçılık, Şarabın Tar*h*, Şarap Türler*, Şarap ve  
Yemek, Şarabın Yıllandırılması, Şarap Tadımı, Şaraplık Üzümler, V*sk* Üret*m*, V*sk*n*n Tar*h*,  
V*sk* Türler*, V*sk* Markaları, V*sk* Serv*s*, Votka Üret*m*, Votkanın Tar*h*, Votka Türler*, Votka  
Markaları, Votka Serv*s*, Brend*ler: Öneml* Brend* Markaları, Brend* Türler*,  Brend*ler*n Üret*m*, C*n: 
Yapılışı, C*n Markaları, C*n Serv*s*, C*n*n Kokteyllerde Kullanımı, Rom: Tar*h*, Üret*m*, Türler*, 
Markalar, Serv*s*, Tek*la:  Tar*h*, Üret*m*, Türler*, Markalar, Serv*s*, Rakı:  Tar*h*, Üret*m*, Türler*, 
Markalar, Serv*s*, L*körler:  Tar*h*, Üret*m*, Türler*, Markalar, Serv*s*.  

Ders9n Adı: YİŞ 1504 Gıda Teknoloj9s9 (Teor9k 3-AKTS 5- Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Gıda Teknoloj*s*n*n Tanımı, Tar*hçes*, Gıdaların Bozulma Nedenler*, Gıda Muhafaza 
Yöntemler*, Meyve ve Sebze İşleme Teknoloj*s*, Şekerl* Ürünler Teknoloj*s*, Tahıl ( Hububat ) 
Teknoloj*s*, Süt Teknoloj*s*, Et ve Et Ürünler* Teknoloj*s*, Şeker Teknoloj*s*, B*tk*sel Yağ Teknoloj*s*, 
Çay Teknoloj*s*, Gıda Katkı Maddeler*.  

Ders9n Adı:  SYH 1912 Tur9zm Pol9t9kası ve Planlaması (Teor9k 2-AKTS 5- Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Tur*zmle İlg*l* Genel B*lg*ler, Tur*zm Pol*t*kasının Tanımı ve Özell*kler*, Tur*zm 
Pol*t*kasını Oluşturan Unsurlar, Tur*zm Pol*t*kasının Hedefler*, Tur*zm Planının Tanımı ve Hedefler*, 
Tur*zm Planının Hazırlanmasında ve Uygulanmasında D*kkate Alınacak Hususlar, Türk*ye Tur*zm 



Pol*t*kası, Türk*ye’de Tur*zme İl*şk*n Planlama Tar*h*, Tur*zm Endüstr*s*nde Yatırımlar, Türk*ye’de 
Tur*zme İl*şk*n Yasal Düzenlemeler, Tur*zmde Planlama ve Pol*t*ka Sorunları, Tur*zm Pol*t*kası  
Üreten Kurumlar, Genel Değerlend*rme  
Ders9n Adı: KON 1902  Önbüro Yönet9m9 (Teor9k 2-AKTS 5- Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Önbüro Yönet*m*ne g*r*ş, Önbüro organ*zasyon yapısı- Önbüro bölümler*, Reseps*yon 
İşlemler*- CheckIn/CheckOut/Room Ass*gnment, Reseps*yon İşlemler*- Room Extent*on/Room  
Change, Rezervasyon İşlemler*- Allocat*on/Group Reservat*on, Rezervasyon İşlemler*- Forecast/ 
Reservat*on, Acenta, ş*rket ve Banquet Kontratları, Önkasa İşlemler*- Fol*o/Ma*ncourant/ Balance,  
Önkasa İşlemler*- Exchange/C*ty Ledger, Cons*erge ve Sw*tchboard İşlemler*, Önbüro D*ğer  
Departman İl*şk*ler*- Account*ng/H.Keep*ng/Sales, Önbüro D*ğer Departman İl*şk*ler*- F&B, Techn*c, 
Önbüro Yönet*c* ve Personel Özell*kler*  

Ders9n Adı: SYH1914  Tur9zm ve Çevre (Teor9k 2-AKTS 5- Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Çevre ve k*rl*l*k, çevre ve çevresel değerler, üzer*nde oluşan k*rl*l*k, Tur*zm olayı ve 
gel*ş*m*, Tur*zm*n dünyada ve Türk*ye’de gel*ş*m*, Eko-Tur*zm Anlayışı, Tur*zm olgusuna çevresel 
yaklaşım, Tur*zm*n çevre *le *l*şk*s*, Sürdürüleb*l*r Kalkınma, Sürdürüleb*l*r Tur*zm Pol*t*kası ve 
Planlaması, Sürdürüleb*l*r Tur*zm Uygulamaları ve Projeler*  

Ders9n Adı: YİŞ 1508  Y9yecek-İçecek İşletmeler9nde Muhasebe Uygulamaları(Teor9k 
3AKTS 5- Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Y*yecek-İçecek İşletmeler*, Y*yecek-İçecek Muhasebes*, Y*yecek-İçecek İşletmeler*nde 
Organ*zasyon ve Muhasebe İşlemler*, Y*yecek-İçecek İşletmeler*nde Hesap Planı, Y*yecek-İçecek 
İşletmeler*nde Kullanılan Temel Mal* Tablolar, İşç*l*k, Y*yecek-İçecek İşletmeler*nde Ücret S*stemler*, 
Amort*sman ve Uygulama Örnekler*, Y*yecek-İçecek İşletmeler*nde Kullanılan Belgeler ve Defterler 
Malzeme Hareketler*n*n Muhasebeleşt*r*lmes*, Personel G*derler*n*n Muhasebeleşt*r*lmes*, Y*yecek-
İçecek İşletmeler*nde Muhasebe Uygulamaları: Gel*rler, Kasa, Banka ve Alacak İşlemler*, Malzeme 
Hareketler*n*n Muhasebeleşt*r*lmes*, Personel G*derler*n*n Muhasebeleşt*r*lmes*, Duran Varlıklar İle 
İlg*l* İşlemler*n Muhasebeleşt*r*lmes*, G*derler*n Muhasebeleşt*r*lmes*, Dönem Sonu İşlemler*  

  

III. YARIYIL  

Ders Adı: YDB 2823 Temel İng9l9zce III(Teor9k 8 –AKTS 8- Zorunlu)  

Ders İçer)ğ) : Welcome (Can I Have a Coffee?, Fawlty Towers), L*festyle (What t*me does *t start?, 
Chalet G*rl), People (Just Good Fr*ends, Are you free ton*ght?, A Celebrat*on *n Crete), Places (Can I 
Help You?, Favour*te Places), Food (Are you ready to order?, A chef *n Goa), The Past (How was your 
weekend?), Hol*days (Can you tell me the way?, Buenos A*res), Now (*n the p*cture, Look*ng Good), 
Now (Fest*val H*ghl*ghts, Look Back), Transport (Travel *n Style, C*tyb*kes, Sorry I’m late, A*rport), 
The Future (W*ld Weather, Lookback), Health (My Head Hurts, Never Felt Better, The Opt*c*an), 
Exper*ences (Unforgettable, Afra*d of Noth*ng, I’ve got a problem, Shark Therapy). Ders9n Adı:  ATB 
2801 Atatürk İlkeler9 ve İnkılap Tar9h9 I (Teor9k 2-AKTS 2-Zorunlu)  

Ders İçer)ğ): Atatürk İlkeler* ve İnkılap Tar*h* Ders*n*n önem* ve kavramlar: İnkılap, İht*lal, Islahat, 
Devr*m, Tanz*mat, Fransız İht*lal*, Osmanlı Devlet Toplum Yapısı: Yönet*m, Ordu, Ekonom*, Felsefes*, 



Osmanlı Islahat Hareketler*: Tanz*mat Önces* Islahat Hareketler*, Tanz*mat Dönem* Islahat Hareketler*, 
I. Meşrut*yet Dönem* Islahat Hareketler*, II. Meşrut*yet Dönem* Islahat Hareketler*,  
Osmanlı Devlet*’nde 19. Yüzyıl F*k*r Akımları: Türkçülük, Osmanlıcılık, İslamcılık, Batıcılık, 
Trablusgarp ve Balkan Savaşları, I. Dünya Savaşı, Nedenler*, Sonuçları, Osmanlı Devlet*’n*n Savaştığı 
Cepheler,  Mondros Mütarekes* ve İşgaller, tepk*ler, cem*yetler, 19 Mayıs 1919 Mustafa Kemal’*n 
Samsun’a çıkması, Amasya Genelges*, Erzurum, S*vas Kongreler*, Kuvay-ı M*ll*ye savaşları, 
TBMM’n*n açılması ve gel*şmeler, Düzenl* Ordu Sonrası Savaşlar, I. II. İnönü, Sakarya,  
Büyük Taarruz, TBMM’n*n Batılı Ülkeler ve İstanbul Hükümet* *le İl*şk*ler*, Mudanya Mütarekes* ve 
Lozan  

Ders9n Adı: YİŞ 2001 Menü Planlama (Teor9k 3-AKTS 5-Zorunlu)  

Ders İçer)ğ): Y*yecek İçecek İşletmeler*nde Menü Tanımı, Önem*, Gel*ş*m*, Amaçları, Menü Türler*, 
Menü Planlama ve Gel*şt*rme Sürec*, Menü Kartları ve E Tablet Menüler, Standart Reçeteler, Menü ve 
Tutundurma, Menü F*yatlandırma, Menü Anal*z*, Menü Yorgunluğu, Menü ve Sosyal Platformlar, Menü 
ve Tüket*c*, Menü ve B*lg*sayarlı Uygulamalar, Farklı Müşter*ler İç*n Menü Planlama (Yaşlılar, 
Çocuklar, Sporcular, Hasta Müşter*ler ve Özel Gereks*n*m* Olan Müşter*ler İç*n Menü Planlama 
Örnekler*.  

Ders9n Adı: SYH 2801 Genel Pazarlama (Teor9k 3-AKTS 5-Zorunlu)  

Ders İçer)ğ): Konularla *lg*l* Ön B*lg*ler, Pazarlama ve Pazarlama Kavramları, Pazarlama Yönet*m* 
Kavramı, Stratej*k Pazarlama ve Pazarlama Planlama Anal*z*, Pazarlama Kararlarını Etk*leyen Çevresel 
Faktörler*n Anal*z*, Pazarlamada B*lg* S*stemler* ve Pazarlama Araştırması, Pazar Türler*, Tüket*c*ler 
ve Örgütsel Pazarların Özell*kler*, Pazar Bölümlend*rme, Hedef Pazar Seç*m*, Pazarlama  
B*leşenler*ne Yönel*k Kararlar: Ürün Kararları, F*yat ve F*yatlandırma Kararları, Ürün 
PromosyonuTutundurma-Pazarlama İlet*ş*m*, Dağıtım Kanalları ve Stratej*ler*, H*zmet Pazarlaması, 
Uluslar arası Pazarlama, Pazarlamada Yen* Yaklaşımlar  

Ders9n Adı: YİŞ 2507 Cater9ng H9zmetler9(Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Seyahat *şletmeler* hakkında genel b*lg*ler, Y*yecek *çecek *şletmeler*n*n tanımı ve 
kapsamı, Seyahat *şletmeler*nde cater*ng h*zmetler*, Havayolu, den*zyolu, dem*ryolu karayolu 
*şletmeler*nde sunulan cater*ng h*zmetler*, Cater*ng *şletmeler*nde satın alma faal*yet*, Seyahat 
*şletmeler*nde sunulan y*yecek *çecek h*zmetler*ndek* mönüler, Cater*ng h*zmetler*n*n hazırlandığı 
mutfaklar, H*jyen san*tasyon ve gıda güvenl*ğ*, Cater*ng serv*s*, Cater*ng *şletmeler*nde satış ve 
pazarlama faal*yetler*  

Ders9n Adı: YİŞ 2501 Y9yecek İçecek Serv9s9 I (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Otel İşletmeler*nde Y*yecek İçecek Bölümü ve Önem*, Y*yecek İçecek Bölümü 
Organ*zasyonu, Y*yecek İçecek Bölümünün D*ğer Bölümlerle İl*şk*ler*, Serv*s Personel*, Serv*s 
Personel*n*n Kademelend*r*lmes*, Serv*s Personel*nde Aranılan N*tel*kler, Serv*s Personel* H*jyen*,  
Serv*s Personel*n*n Kıyafet*, Muhafazası, Kullanımı ve Tem*zl*ğ*, Malzeme B*lg*s*: Masa ve 
Sandalyeler, Metal Malzemeler, Kullanımı ve Bakımı, Cam Malzemeler Porselen Malzemeler, 
Malzemeler*n Kullanımı ve Bakımı, Serv*s Teps*ler*, Teps* Taşıma, Uygulama Çalışması, Servant, 
Servant Türler*, Manage Takımları, Hazırlık ve Kullanımları, Kumaş Malzemeler, Masa Örtüler*, Şek*l 
ve Ölçüler*, Katlama ve Açma Tekn*kler*, Serv*s Esnasında K*rl* Örtüyü Değ*şt*rme, Kapaklar 
(Napperon), Kapakların İşlev*, Molton (Molloton), Sev*s Personel*n*n Yanında Bulundurması Gereken 



Araçlar, Peçeteler, Serv*s Peçeteler*, Kahvaltı Peçetes*, Yemek Peçetes*, Garson Peçetes*, Peçete 
Katlama, Genel Uygulama Çalışması, Konuların Genel Tekrarı  

  
Ders9n Adı: YİŞ 2509 Mutfak Uygulamaları (Teor9k 2-Uygulama 2-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Mutfak Planlaması Ve Bölümler*/Çeş*tler*, Mutfağın Planlanması Ve İş Organ*zasyonu, 
Mutfakta H*jyen, San*tasyon Uygulamaları Ve Güvenl*k Önlemler*, Mutfakta Ek*pmanların İşlevler*  
Ve Özell*kler*, Mutfakta Kullanılan Prat*k Ölçüler, Uluslararası Doğrama Şek*ller*, Uluslararası  
Doğrama Şek*ller*, Uluslararası P*ş*rme Yöntemler*, Baharatlar Ve Otlar, Fondlar, Soslar  

Ders9n Adı: SYH 2905 Türk9ye Tur9zm Coğrafyası (Teor9k 2-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Term*noloj*, Tur*zm Coğrafyasının tanımı, özell*kler* ve *lkeler*, Tur*zm *le Coğrafya 
arasındak* *l*şk*ler, Anadolu’nun Preh*storyası, Anadolu’nun Tar*hsel Çağa G*r*ş* ve Uygarlıkları, 
Türk*ye’n*n Coğraf* Bölgeler* ve Tur*zm Varlıkları, Marmara Bölges*, Ege Bölges*, Akden*z Bölges*, İç 
Anadolu Bölges*, Karaden*z Bölges*, Doğu Anadolu Bölges*, Güneydoğu Anadolu Bölges*  

Ders9n Adı: YİŞ 2511 Y9yecek İçecek İşletmeler9nde Meslek9 Paket Program Kullanımı 
(Teor9k 2-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): F*del*o Paket Programının Tanıtılması, Yen* Ter*mler, Çubuklar, Alanlar, Butonlar ve 
Kutular, Programı Başlatmak, Ana Ver*ler: Mal*yet Merkez*-Ambarlar, Verg*ler, Satıcıların  
Tanımlanması Uygulama Çalışmaları, B*r*mler*n Tanımlanması, Uygulama Çalışmaları, Stok Malı 
Gruplarının Oluşturulması ve Kaydı, Stok Mallarının Tanımlanması, Uygulama Çalışmaları, Satın 
Alma: Satın Alma S*par*şler*, F*yat Tekl*fler*, Alımlar, Fatura Kontrolü Uygulama Çalışmaları,  
Muhasebe Bağlantısı, Satın Alma Anal*zler* Uygulama Çalışmaları, Ambar: Transfer Talepler*,  
Transfer G*r*şler* Uygulama Çalışmaları, Son Kullanım Tar*h* Yönet*m*, Eldek* Stok Kontrolü 
Uygulama Çalışmaları, Envanter, Mal*yet Kontrolü: Standart Reçeteler*n Oluşturulması, Uygulama  
Çalışmaları, Reçete Grupları, Mal*yet Raporlarının Hazırlanması, Satışlar, Satış Portföyler*, Satış 
Raporları Uygulama Çalışmaları  

Ders9n Adı:  İŞL 2903 İşletme  Matemat9ğ9  (Teor9k 2-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Sayılar ve Kümeler, Özdeşl*kler ve Denklemler, Eş*ts*zl*kler, Bağıntı ve Fonks*yonlar, 
Tr*gonometr*k Fonks*yonlar, Karmaşık Sayılar, L*m*t, Sürekl*l*k, D*z*ler, Ser*ler, Örnek Uygulamalar  

Ders9n Adı: YİŞ 2513 Y9yecek İçecek İşletmeler9nde Yönet9m Muhasebes9(Teor9k 2AKTS 
5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Konaklama İşletmeler*n*n Genel Yapısı, Mal* Tekn*k Anal*zler*, Mal* Tekn*k Anal*zler*: 
Fon Akım Anal*zler*, Mal* Tekn*k Anal*zler*: Uygulama Örnekler*, İşletme Bütçes*, Oda ve Yemek 
F*yatının Bulunması, Mal*yet-Hac*m-Kar Anal*z*, Mal*yet-Hac*m-Kar Anal*z*, Kara Geç*ş Noktası, 
Mal* Planlama, Sermaye Bütçelemes*  

  



IV. YARIYIL  

Ders9n Adı: YDB 2824 Temel İng9l9zce IV (Teor9k 8 –AKTS 8- Zorunlu)  

Ders İçer9ğ9: Un$t 7 – Changes (L$v$ng the dream, The Great Impostor, Can you tell me.., A  
Greek Adventure), Un$t 8 – Money (Tressure Hunt, Pay me More, SoleRebels), Un$t 9 –  
Nature (Green L$v$ng, Into the W$ld, It could be because… The Northern L$ghts), Un$t 10 –  
Soc$ety (Top C$t$es, Cr$me and Pun$shment, There’s a problem, Marry’s meals), Un$t 11 – 
Technology (Keep$ng $n touch, Make a d$fference, I totally d$sagree.., Is TV bad for k$ds?), Un$t 
12 – FAME (Caught on f$lm, A lucky break, What can I do for you?, B$ll$on Dollar man), 
Rev$s$on.   

Ders9n Adı: ATB 2802 Atatürk İlkeler9 ve İnkılap Tar9h9 II (Teor9k 2-AKTS 2-Zorunlu)  

Ders İçer)ğ): S*yas* İnkılaplar (saltanatın kaldırılması, cumhur*yet*n *lanı, hal*fel*ğ*n kaldırılması), 
Atatürk dönem*nde kurulan ve TBMM’de tems*l ed*len  s*yas* fırkalar ve s*yasal olaylar, Cumhur*yet 
dönem* hukuk *nkılabı ve yen* hukuk düzen*, Eğ*t*m alanındak* *nkılaplar, Kültür ve Toplumsal alanda 
gerçekleşt*r*len *nkılap hareketler*, Ekonom*k alanda *nkılaplar, Atatürk dönem* Türk dış pol*t*kası I 
(1923-1930), Atatürk dönem* Türk dış pol*t*kası II (1930-1938), II. Dünya Savaşı’nda Türk*ye, Atatürk 
İlkeler*, Bütünley*c* İlkeler, Atatürk Sonrası Türk*ye, Atatürk sonrası dış pol*t*k gel*şmeler  

Ders9n Adı: SYH 2802 Tur9zm Pazarlaması (Teor9k 3-AKTS 5-Zorunlu)  

Ders İçer)ğ): Pazarlamanın Tanımı Ve Gel*ş*m*, H*zmet Kavramı Ve H*zmet Pazarlaması, Tur*zm 
Pazarlaması, Tur*zm Pazarlama Çevres*, Tur*zmde Pazarlama Planlamasının Hazırlanması, Tur*zmde 
Pazarlama Araştırması, Tur*st*k Ürün, Tur*st*k Ürünün F*yatlandırılması, Tur*st*k Ürünün Dağıtılması, 
Tur*st*k Ürünün Tutundurulması, Tur*zmde İnsan, F*z*ksel Kanıtlar, Süreçler, Tur*zm  
Pazarlamasında Yen* Yaklaşımlar: Mob*l Pazarlama, Tur*zm Pazarlamasında Yen* Yaklaşımlar: Yeş*l 
Pazarlama, Tur*zm Pazarlamasında Yen* Yaklaşımlar: Deney*msel Pazarlama.  

Ders9n Adı:YİŞ 2504  Y9yecek İçecek Serv9s9 II(Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Y*yecek İçecek Serv*s Endüstr*s*, Yapısı ve Özell*kler*, Müşter*ler, Müşter* Türler*, 
Müşter* Personel İl*şk*ler*, Müşter* Yönet*c* İl*şk*ler*, Serv*s Türler*: A la kart Serv*s*, Tabldot Serv*s*, 
A*le Serv*s*,  Ülkelere Göre Serv*s Türler*, Açık Büfeler: Avantaj ve Dezavantajları, Açık Büfeler*n 
Hazırlanması, Açık Büfelerden Y*yecek ve İçecekler*n serv*s*, Serv*se Hazırlık, Salonun Hazırlanması, 
M*ce en place, S*par*ş Alma, S*par*şler*n Yazılması, Kuver Açma (Masaların serv*se hazırlanması), 
Meet*ng Yapma, Elde Yemek tabağı Taşıma ve Yemek Serv*s* Tekn*kler*, Maşa Tutma ve Maşa İle Serv*s 
Tekn*kler*, Düz Maşa, Ters Maşa, Sosların Serv*s*, Koyu Kıvamlı Y*yecekler*n Serv*s*, Serv*s Arabaları, 
Guer*don, Salata Arabası, Ordövr (Soğuk) Arabası, Tatlı Arabası, İçk* Arabası, Serv*se hazırlık, kullanım 
ve bakımları, Flambe Arabası. Serv*se hazırlık, kullanım ve bakımları, Rezervasyon Tanımı, Önem* ve 
Türler*. Rezervasyon Uygulamaları, e-rezervasyon, Oda Serv*s*, Oda Serv*s* Personel*. Serv*s Araçları. 
Oda Serv*s* menüler*, Uygulama Sınavı  

Ders9n Adı:YİŞ 2508  Sıcak Mutfak (Teor9k 2- Uygulama 2-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Ön Hazırlıklar, Izgara Et Yemekler*n* P*ş*rme, Y*yecekler* Steam*ng(Buharda) P*ş*rme,  



Ön Hazırlıklarsaut*ng (Az Yağda P*şen ) P*şen Ürünler, Shallow Fat Fry*ng (Sığ Yağ) P*şen Ürünler, 
Deep Fat Fry*ng (Der*n Yağ- Bol Yağ) P*şen Ürünler, Y*yecekler* Poach*ng (80-90 Derecede Isınmış 
Suda P*ş*rme) P*ş*rme, Y*yecekler* Bra*s*ng P*ş*rme, Y*yecekler* Stew*ng (Kend* Suyunda ) Olarak  
P*ş*rme Yöntem*, Y*yecekler* Saute (Çok Az Yağda 4 Dk Da -Sote) Usulü P*ş*rme Yöntem*, Y*yecekler* 
Bak*ng-Fırında P*ş*rme Yöntem*, Fırında P*ş*r*len Sebze,Et Ve Hamur*ş* Yemekler* Hazırlama, 
Çorbalar, Garn*türler, P*lavlar Ve Makarnalar, Yumurta  

  

  
Ders9n Adı: YİŞ 2510 Protokol ve Görgü Kuralları (Teor9k 2-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Protokolün Anlamı ve Önem*, Protokol ve Sosyal Davranış Kuraları, Protokol Türler* ve 
Sıra Düzenler*, Tören Protokolü, Kurumsal protokol Etk*nl*kler*, Taşıt Protokolü, Bayrak Protokolü, 
Davet ve Z*yafet Protokolü, Kokteyl Part*ler*, Reseps*yonlar, Yemek Davetler*, Davet ve Z*yafetlerde  
Görgü Kuralları, Protokol Serv*s* İç*n Salon ve Masa Düzenler*, Y*yecek ve İçecek Protokol Serv*s*, 
Protokol Yazıları ve Resm* Yazılarda Protokol Kuralları, Sekreterl*k Protokolü, Telefonda Konuşma ve 
İlet*ş*m Yöntemler*, Z*yaretç*ler ve Konuklarla İl*şk*ler  

Ders9n Adı: HEM 2904 Sağlık ve İlkyardım (Teor9k 2-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): İlk yardıma g*r*ş, *lkyardımın *lkeler*, *lk yardımda poz*syonlar, hayat* fonks*yonların 
sürekl*l*ğ*n*n sağlanması, şoklar, komanın tanımı ve dereceler*, pansuman ve sargılar, kanamalar, 
travmalar, kırıklarda *lk yardım, burkulma çıkıklar ve kramplar yaralar, yanık yaraları, abseler, yanıklar 
ve donmalar, elektr*k çarpmaları, güneş ve sıcak çarpmaları, boğulmalar, zeh*rlenmeler, felaketlerde 
*lkyardım   

Ders9n Adı: KON 2512 Tur9zm İşletmeler9nde İlet9ş9m ve Müşter9 İl9şk9ler9(Teor9k 
2AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): İlet*ş*m Kavramı, Tanımı, Önem*, Özell*kler*, İlet*ş*m*n Fonks*yonları, İlet*ş*m Sürec*  ve 
Unsurları, İlet*ş*m*n Sınıflandırılması, Sözlü İlet*ş*m ve Sözsüz İlet*ş*m, Yazılı İlet*ş*m, Örgütsel 
İlet*ş*m, İlet*ş*m Engeller* ve İlet*ş*m Engeller*n*n G*der*lmes*, Örgüt dışı İlet*ş*m, Konukla İlet*ş*m ve 
Önem*, Konuk T*pler* ve Davranışları, Konuk İstek ve Ş*kayetler*n*n Alınması ve Çözülmes*, 
Konaklama Tes*sler*nde Meydana Geleb*lecek Olağan Dışı Durumlar ve Çözümler*, Konuk İstek ve 
Ş*kayetler*n*n İstat*st*k* Ver*ler*n* Oluşturma  

Ders9n Adı: YİŞ2002 Y9yecek İçecek İşletmeler9nde Yönet9m ve Organ9zasyon (Teor9k 
3AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Yönet*m B*l*m*n*n Doğuşu ve Gel*ş*m*, Klas*k, Neoklas*k ve Modern Yönet*m 
Yaklaşımları, Yönet*m Fonks*yonları: Planlama, Örgütleme, Yürütme, Koord*nasyon ve Kontrol, 
Örgütlerde Çatışma ve Çatışma Yönet*m*, Yönet*m B*l*m*n*n Güncel Konuları: Benchmark*ng, 
Öğrenen Organ*zasyon, Değ*ş*m Mühend*sl*ğ*, Sanal Organ*zasyonlar, Şebeke Organ*zasyonlar, Dış 
Kaynaklardan Yararlanma, Kısıt Teor*s*, 6 S*gma Yönet*m S*stem*, Yalın Organ*zasyon, Ka*zen – 
Sürekl* Gel*şme.  

  



V. YARIYIL  

Ders9n Adı:  YDB 3801 Meslek9 İng9l9zce I (Teor9k 6-AKTS 7-Zorunlu)  

Ders İçer)ğ):  Meet Our Staff, Welcome, Hotel Amen*t*es, Fam*ly-Fr*endly Lodg*ng, Valet Serv*ce, The 
Guest Room, Check*ng *n, Meet the Restaurant Staff, Tak*ng a Reservat*on, Breakfast Serv*ce, At the 
Bar, Meet the K*tchen Staff, Utens*ls, Food Serv*ce Equ*pments, Food Preparat*on, Mark*ng a Room 
Reservat*on, Loyalty Programs, Conf*rm*ng Reservat*ons, Housekeep*ng, Conc*erge, A*rport Transfer, 
Rev*s*on.   

  
Ders9n Adı: YDB 3803 Almanca I (Teor9k 3-AKTS 3-Zorunlu/Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Erste Kontakte / S*ch vorstellen / Zahlen b*s 10, Andere Personen vorstellen / 
Verbkonjugat*onen, Fam*l*e / Possess*vpronomen, Gegenstände *m Klassenz*mmer / Nom*nat*v, 
Besonderhe*ten der Gegenstände  / Adjekt*ve / Art*kel / 3. Person, Essen und Tr*nken / Was essentr*nken 
S*e gern?, Im Restaurant / Akkusat*v, W*ederholung, Im Supermarkt / E*nkaufen gehen / trennbare 
Verben, Fre*ze*t- Hobbys / Wochentage / Monate / Uhrze*t, R*chtungsangaben / Woh*n gehen S*e?, 
Alltag beschre*ben, W*ederholung  

Ders9n Adı: YDB 3805 Fransızca I (Teor9k 3-AKTS 3-Zorunlu/Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Personne / R*er / Le mouvement: desandre, monter/ les adject*fs possess*fs:non, ton, 
son....Les vetements / les mater*aux / les covleurs, Le po*ds et las mesures/ Le pr*x /L'express*on de la 
possess*on: a mo*, a to*, a lu* ......./Tout:adject*f et pronom, La pos*t*on :etre debout, etre 
coucte'/L'*mperat*f des verbes-ER I'faut +nom –I'faut +verbe/Donner des ordres-*nterd*re, Verbes 
re'fl*ch*s-non re'flech*s/ Le pronom compl*ment a I'*mperrat*f.La repet*t*on de I'act*on.(-Re pref*xe), 
Encore /ne......plus/ La fam*lle/Decr*re une personne:lev*sage, L'express*on de l'hab*tesde /Les fa*ts 
d*vers/ Demander/ Donner un av*s, Le futur proche / le passe compose/ les etudes, L'*mparfa*t/ Rapporter 
un d*scours (le style *nd*rect), Le pronom complement *nd*rect (la prepos*t*on a).Internoger sur le sons, 
Le corps-la sante- la malad*e/ le pronom compl*ment d*rect, La cause et le but (pourquo*parce-que), 
Assez/ pas assez / trop / le futur / la v*lle / le pronom en, Ressemblance et d*fference/ apporter-emporter-
amener-emmerer- Campaner des qual*tes / Lentre-pr*se  

Ders9n Adı: YDB 3807 Rusça I (Teor9k 3-AKTS 3-Zorunlu/Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Rus K*r*l Alfabes*, Tanışma, tanıştırma ve temel kel*meler, Yazma, okuma ve telaffuz,  
Bas*t *s*m cümleler* ( bu ne? Bu k*m?), Bas*t *s*m cümleler* ( ben*m var, sen*n var), İsm*n c*nsler*, İsm*n 
çoğulları, İyel*k zam*rler*, Sıfatlar, renkler, sayılar, F**ler ve zaman  

Ders9n Adı: KON 3905 Tur9zm İşletmeler9nde İnsan Kaynakları Yönet9m9(Teor9k 
3AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): İnsan Kaynakları Yönet*m*n*n Tanımı, Personel Yönet*m*nden İnsan Kaynakları 
Yönet*m*ne Geç*ş, İnsan Kaynakları Bölümünün Örgütlenmes*, İnsan Kaynakları Yönet*m*n*n Temel  
İlkeler*, İnsan Kaynakları Planlaması, İş Anal*z* ve İş Tanımı, İşgören Bulma ve Seçme, İnsan  
Kaynaklarının Eğ*t*m*, Kar*yer Planlama ve Gel*şt*rme, Performans Değerleme, İş Değerlemes*, Ücret  
Yönet*m*, İşgören Dev*r Hızı, İşgören Sağlığı ve İş Güvenl*ğ*, Genel Değerlend*rme  



Ders9n Adı: SYH 3905 Tur9zm Ekonom9s9 (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Ekonom* *le İlg*l* Temel Kavramlar, Tur*zm İle İlg*l* Temel Kavramlar, Küreselleşme ve 
Tur*zm, Tur*zm Arzı ve Özell*kler*, Tur*zm Taleb* ve Özell*kler*, Tur*zm P*yasası ve Özell*kler*, Tur*zm 
Sektöründe P*yasa T*pler* ve F*rma Denges*, Bölgesel Kalkınma ve Tur*zm, Tur*zm*n Parasal  
Etk*ler*, Tur*zm*n Reel Etk*ler*, Tur*zm*n Olumsuz Ekonom*k Etk*ler*, Tur*zmde Yabancı Sermaye  

Ders9n Adı: KAY 3907 Hukukun Temel İlkeler9 (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Sosyal Yaşam- Sosyal Düzen- Hukuk, Hukuk Kurallarının Anal*z* ve Hukukta Yaptırım, 
Poz*t*f Hukukun Kaynakları, Hukuk Kaynağı olarak Kanunlar, Uygulama Bakımından Yazılı Hukuk 
Kuralları, Kanunlaştırma Hareketler*, Türk*ye’de Kanunlaştırma Dönem*, Kamu Hukukunun Bölümler*, 
Yargılama Hukukları, Devlet Hukuku, Kamu Hukuku-Özel Hukuk Ayrımının Ölçütü, Hukuksal İl*şk*ler 
ve Haklar, Tüzel K*ş*l*kler*n N*tel*kler* ve Doğuşları, Hakkın Konusu  

Ders9n Adı: KON 3901 Tur9zm Sektöründe G9r9ş9mc9l9k (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): G$r$ş$mc$l$ğ$n Tanımı ve Tar$hsel Gel$ş$m$, G$r$ş$mc$l$k İle İlg$l$ Kavramlar, 
G$r$ş$mc$l$ğ$n Temel Fonks$yonları ve G$r$ş$mc$l$k Sürec$,  G$r$ş$mc$l$ğ$n Boyutları, 
G$r$ş$mc$l$k Şek$ller$, Tur$zm Sektöründe G$r$ş$mc$l$ğ$ Etk$leyen Faktörler, İç G$r$ş$mc$l$k 
Kavramı ve Tur$zm Sektöründek$ Önem$, Kurumsal G$r$ş$mc$l$k Kavramı Ve Tur$zm 
Sektöründek$ Önem$, G$r$ş$mc$l$kte Yaratıcılık ve Önem$, G$r$ş$mc$l$kte B$reysel ve Örgütsel 
Yaratıcılık, G$r$ş$mc$l$kte Yen$l$k ve Önem$, G$r$ş$mc$l$kte Mot$vasyon, G$r$ş$mc$l$k ve Kültür  

Ders9n Adı: YİŞ 3501 Y9yecek İçecek İşletmeler9nde Ergonom9 (Teor9k 3-AKTS 
5Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): İşb*l*m Ergonom*, İşb*l*m Açısından İnsan, İnsan ve Performans, Uygulamalı 
Antropometr*, İş Yer* Ortamı ve İkl*m Etk*ler*, İş Ortamı ve Aydınlatma, İş Ortamında Sağlık 
Sakıncaları, Ergonom*k İş ve İş Yer* Düzenleme, S*stem Değerlend*rme, Kal*te Kontrolünde İnsan  
Faktörü, Ergonom*k Açıdan İş Yaşamı Stresler* ve Koruyucu Yaklaşımlar, İş Kazaları ve İnsan, İş 
Yerler*n*n Ergonom*ye Uyum Kontrolü  

Ders9n Adı: YİŞ 3507 Türk Mutfak Kültürü (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): XI. Yüzyılda Türk Mutfağı (Orta Asya’dan Anadolu’ya Göçer Türkler*n Mutfağı), Batıya 
Göç ve Değ*ş*m: Türk, Arap, Fars ve B*zans Mutfak Kültürler*n*n Buluşması, Selçuklu ve  
Beyl*kler Dönem* Türk Mutfak Kültürü, Osmanlı Dönem* Türk Mutfak Kültürü, Cumhur*yet Dönem*  
Türk Mutfak Kültürü, Türklerde Kahve ve Kahvehaneler, Türk*ye’de Çaycılığın Tar*h* Gel*ş*m* ve 
Çayhaneler, Türk Kültüründe Tütün, İçk*, Narg*le ve Enf*ye, Bölgelere Göre Türk Halk Mutfağı, 
Bölgelere Göre Türk Halk Mutfağı, Yemek Kültürü İle İlg*l* Tar*h* Kaynaklar.  

Ders9n Adı: :YİŞ 3505 Gastronom9 Tur9zm9 (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Gastronom*: Tur*zm Üret*m ve Tüket*m*nde B*r Hammadde, Gastronom* Tur*zm*n*n  
B*r T*poloj*s*, Gastronom* Tur*zm* Ürününe Yönel*k Talep: Mot*vasyon Faktörler*, Tur*st*k B*r Ürün 
Olarak Gastronom*, Gastronom*k Küreselleşme ve Yerelleşme Açısından B*r Güç Olarak Tur*zm,  
Bölgesel Başarının İz*nde: Tur*zm, Y*yecek Üret*m* ve “Isle of Arran”, Gıda Tur*zm* Ürünler* Teşv*k 
Kurumu: Galler Örneğ*, B*r Tur*st*k Ürün Olarak Sürdürüleb*l*r Gastronom*, Gastronom* ve F*kr* 



Mülk*yet, Kal*ten*n Rotası: İtalyan Gastronom* Ağları Kuruluşları, Mutfak ve Tur*zm Arasındak* 
İl*şk*n*n Değ*şen Doğası: Avustralya ve Yen* Zelenda’da Füzyon Mutfaktan Gıda Ağlarına Geç*ş,  
Bölgesel Y*yecek Kültürler*: Kırsal Tur*zm Ürünü, Tur*zm ve Gastronom*de Araştırma Konuları  

Ders9n Adı: YİŞ3509 Soğuk Mutfak (Teor9k 2- Uygulama 2-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Soğuk Mutfak Kavramı ve Özell*kler*, Soğuk Mutfağın Gel*ş*m* ve Soğuk Mutfak  
Ürünler*n*n Türk Mutfağındak* Yer*, Soğuk Mutfak Ürünler*n*n Kullanım Alanları, Soğuk Mutfak Ürün 
Çeş*tler*, Hazırlanış Tekn*kler* Ve Gerekl* Ek*pmanlar, Salatalar, Mezeler, Ordövrler, Kanepeler  

  
Ders9n Adı: YİŞ 3511 Culture  of  Turk9sh Cu9s9ne(Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Turk*sh Cu*s*ne *n XI. Century (Central Turk*sh to Anatol*an Imm*grant Turk*sh Cu*s*ne), 
M*grat*on to the West and Change: Meet*ng of Turk*sh, Arab*c, Pers*an and Byzant*ne Cul*nary 
Cultures, Turk*sh Cu*s*ne *n the Per*od of Seljuk and Beyl*ks, Turk*sh Cu*s*ne Culture *n the Ottoman 
Per*od, Turk*sh Cu*s*ne Culture *n the Republ*can Per*od, Coffee and Coffee Houses *n the  
Turks, H*stor*cal Development of Tea-Mak*ng and Teahouses *n Turkey Tobacco, Dr*nk, Hookah and  
Snuffle *n Turk*sh Culture, Turk*sh Local Cu*s*ne accord*ng To Reg*ons, H*stor*cal Sources about Food 
Culture  

Ders9n Adı: YİŞ 3513  Gastronomy Tour9sm Around the World (Teor9k 3-AKTS 
5Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Gastronomy: An Essent$al Ingred$ent $n Tour$sm Product$on or Consumpt$on, A 
Typology of Gastronomy Tour$sm, Demand for the Gastronomy Tour$sm Product: Mot$vat$onal 
Factors,  Gastronomy as a tour$st Product : The Perspect$ve of Gastronomy Stud$es, Tour$sm as 
a Force For Gastronom$c Global$zat$on and Local$zat$on, On the Tra$l of Reg$onal Success: 
Tour$sm, Food Product$on and the Isle of Arran Taste Tra$l, A Taste of Wales-Blas Ar Gymru: 
Inst$tut$onal Mala$se $n Promot$ng Welsh Food Tour$sm Product, Susta$nable Gastronomy as a 
Tour$st Product, Gastronomy and Intellectual Property, The Route to Qual$ty: Ital$an 
Gastronomy Networks $n Operat$ons, The Chang$ng Nature of the Relat$onsh$p Between 
Cu$s$ne and Tour$sm $n Austral$a and New Zealand: from Fus$on Cu$s$ne to Food Networks, 
Reg$onal Food Cultures: Integral to the Rural Tour$sm Product, St$ll Und$gested: Research 
Issues $n Tour$sm and Gastronomy  

Ders9n Adı: SYH 3907 Tour9sm Econom9cs (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Bas*c Concepts and Importance of Course, Economy and Tour*sm, Pos*t*ve Econom*c 
Impacts of Tour*sm, Tour*sm Markets and *ts Propert*es, M*dterm Exam, Balance İn Tour*sm Markets, 
Meet The Tour*sm Demand Of Tour*sm Supply, Tour*sm and Compet*t*on, The Importance of 
Compet*t*on and the Structure, Importance Of Compet*t*on İn Terms Of Dest*nat*ons  

Ders9n Adı: KON 3907 Human Resources Management 9n Tour9sm Enterpr9ses (Teor9k 
3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): The Def*n*t*on  of Human Resources Management, The Trans*t*on from Personel 
Management to Human Resources Management, The Organ*zat*on of  Human Resources Departmant, 



Bas*c Pr*nc*ples of Human Resources Management, Job Analys*s, M*dterm exam, F*nd*ng and Elect*ng 
Employee, The Educat*on of Human Resources, Performance Evaluat*on, Job Evaluat*on,  
Wage Management, Employee Turnover, Employee Health and Job Secur*ty  

Ders9n Adı: KON 3909 Enterpreneursh9p 9n Tour9sm(Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Def*n*t*on and H*stor*cal Development of Entrepreneursh*p, Concepts Related to 
Entrepreneursh*p, Bas*c Funct*ons of Entrepreneursh*p and Entrepreneursh*p Process, D*mens*ons of 
Entrepreneursh*p, Types of Entrepreneursh*p, Factors Affect*ng Entrepreneursh*p *n Tour*sm Industry, 
M*dterm Exam, Concept of Internal Entrepreneursh*p and Importance *n Tour*sm Sector, The  
Importance of Entrepreneursh*p and Creat*v*ty, Ind*v*dual and Organ*zat*onal Creat*v*ty *n 
Entrepreneursh*p, The Importance of Entrepreneursh*p and Innovat*on, Entrepreneursh*p Mot*vat*on, 
Entrepreneursh*p and Culture  

  

VI. YARIYIL  

Ders9n Adı:  YDB 3802 Meslek9 İng9l9zce II (Teor9k 6-AKTS 7-Zorunlu)  

Ders İçer9ğ9:  Hotels and Cater$ng, Evacuat$on, Check$ng Out, Greet$ngs and Seat$ng Guests, 
Expla$n$ng the Menu, Tak$ng an Order, Room Serv$ce, Banquets, Food storage, Order$ng food 
suppl$es, Spec$al Funct$ons, Bus$ness Travellers, Respond$ng to Requests, Reservat$on 
Problems, Respond$ng to Compla$nts, Hotel Safety, Money Matters, Mak$ng Suggest$ons, 
Problems $n the D$n$ng Room, How w$ll you pay?, Work$ng Together, K$tchen Safety and 
San$tat$on, Wr$t$ng Resume, Job Interv$ew.  

Ders9n Adı: YDB 3804 Almanca II (Teor9k 3-AKTS 3-Zorunlu /Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): W*ederholung, jmdn. E*nladen / möchten, Im Restaurant betsellen und bezahlen, 
Kompl*mente und Reklamat*on be* T*sch, Lebensm*ttel/ e*nkaufen/ Akkusat*verklärung, Fre*ze*t/ 
trennbare Verben/ ‚‘können‘,‘müssen‘,‘dürfen‘ / Uhrze*ten, Ans*chtskarte schre*ben, W*ederholung, 
Wohnungen beschre*ben/ Möbel, Über Verbote *nform*eren, Postkarte an Freunde schre*ben,  
Demonstrat*vpronomen/ Indef*n*tpronomen/ Ortsangaben, W*ederholung  

Ders9n Adı: YDB 3806 Fransızca II (Teor9k 3-AKTS 3-Zorunlu /Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): La rév*s*on de França*s I, Les nombres après 70. / l’adject*f *nterrogat*f selon le nom : 
quel- quelle –quels - quelles /les  adject*fs démonstrat*fs : ce, cet, cette, ce / les vêtements / demander le 
pr*x de quelque chose :  les quest*ons avec « comb*en » / la lecture de texte et les exerc*ces, 
L’*nterrogat*on avec  comment, comb*en / les jours de la sema*ne  / les mo*s  / les sa*sons / demander 
une date et  *nd*quer une date selon les regles, l’*nterrogat*on sous 3 formes : l’*ntonat*on , l’*nvers*on, 
est-ce que / les pronoms ton*ques au plur*el : nous, vous, eux, elles (ut*l*sat*on avec les prépos*t*ons chez 
et  à), les nombres ord*naux : prem*er - prem*ère, deux*ème, tro*s*ème,……. dern*er- dern*ère  / les 
nombres ord*naux dans la phrase / parler des part*es de la ma*son / les adject*fs courants / les adject*fs 
contra*res /, Impérat*f avec tro*s pronoms sujet personels / verbe : prendre au présent / les prépos*t*ons : 
au, à la, à l’, du, à, en / demander et *nd*quer le chem*n, Parler de la compos*t*on de la fam*lle /  C’est + 
adject*f: commenta*re général, C’est + nom , C’est + l*eu, C’est + personne / parler de l’hôtel  / Les 
prépos*t*ons de l*eu: les d*rect*ons «  au nord de, au sud de, à l’est de, à l’ouest de, / Le pronom: « on » 
sous tro*s sens : les gens, le pronom sujet personnelle « nous », quelqu’un, Parler d’une v*lle / Evaluat*on 



1 /Lecture 1/ Prononc*at*on, Demander et donner l’heure, verbe : part*r au présent / Fa*re une demande 
pol*e : je voudra*s, verbe: fa*re au présent  / le genre des noms : -eur - euse,-teur,-tr*ce,-*en-*enne  

Ders9n Adı: YDB 3808 Rusça II (Teor9k 3-AKTS 3-Zorunlu /Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Rusçanın Temel Söz Varlığı, F**ller, Yardımcı F**ller*n Kullanımı, Düzens*z Çek*len F**ller, 
Cümle Kurma Tekn*ğ*, Rusçada Zarflar, Seyahat’ Konulu Yazım ve Anlatım, Reseps*yonda’ Konulu 
Yazım ve Anlatım, ‘Lokantada’ Konulu Yazım ve Anlatım D*yalog  

  
Ders9n Adı: SYH 3906 Tur9zmde Tüket9c9 Davranışları (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Tüket*c*-Müşter* Kavramları-Tüket*c* Davranışı Kavramı ve Özell*kler*, Tüket*c* 
Davranışının Pazarlamadak* Önem*, Tüket*c* Davranışı ve Pazarlama Stratej*s* İl*şk*s*, Tüket*c* 
Davranış Modeller* (Açıklayıcı Modeller, Tanımlayıcı Modern Modeller), Tüket*c* Davranışını 
Etk*leyen Faktörler, Ps*koloj*k Etk*ler-Öğrenme ve Bellek, Güdüleme ve İlg*len*m, Duyum ve Algılama, 
Tutumlar ve Tutumların değ*şt*r*lmes* ve Duygular, K*ş*l*k ve Benl*k, Değerler ve Yaşam  
B*ç*m*, Sosyo-Kültürel Etk*ler, Grup D*nam*ğ* ve Dayanışma Grubu, K*ş*sel etk*ler ve yen*l*k, Sosyal 
Sınıf, Tüket*c* Satın Alma Sürec*  

Ders9n Adı: YİŞ 3504 Özel Y9yecekler9n Serv9s9  (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Özel Y*yecekler*n Türler* ve Tanıtılması, Özel Y*yecekler*n İşletmeler İç*n Önem*, Özel 
Serv*s Takımları: Altın Kaplama, Gümüş ve Çel*k Takımlar, Porselen ve Cam Malzemeler, Bakımı, 
Muhafazası ve Kullanımları, Istakoz, İst*r*dye, Salyangoz, Balık, Havyar, Kuşkonmaz Takımları, Balık, 
Ahtapot, Kalamar,  Serv*s*, Uygulama Çalışmaları, Kabuklu Den*z Ürünler*: Den*z Kestanes*, Den*z 
Anası, Tereyağı Serv*s*, Kokteyller*n Serv*s*. İst*r*dye, Istakoz ve Havyar Serv*s*, Salyangoz, Kurbağa 
Bacağı, Pateler, Ter*nler*n Sev*s*, B*r İşletmen*n Z*yaret Ed*lmes*, Uygulama Çalışması,  
Kuşkonmaz, Eng*nar ve Avokado Serv*s*, Egzot*k Çorbaların Serv*s*. Balık Çorbası, Soğan Çorbası, 
Soğuk Çorbaların Serv*s*, Spagett*, Mantı ve Ravyol* Serv*s*, Uygulama Çalışması, Peyn*r Türler* ve 
Serv*s*, Pud*ng, Muss, Parfe, Kremler vb. Özel Tatlıların Serv*s*, Meyveler*n Serv*s*: Muz, Portakal, 
K*v*, Mango vb. Serv*s*, Konuların Genel Değerlend*rmes* ve Tartışma, Uygulama Sınavı  

Ders9n Adı: KON 3904 Tur9zmde Ürün Çeş9tlend9rme  (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9) Ders 

İçer)ğ): Tur*zmde Ürün Çeş*tlend*rme Kavramı, Tur*zmde Ürün Çeş*tlend*rmen*n Gerekl*l*ğ*, Tur*zmde 

Ürün Çeş*tlend*rmen*n Önem*, Tur*zmde Ürün Çeş*tlend*rme Stratej*s*, Alternat*f Tur*zm  

Çeş*tler*, Yat ve Kruvaz*yer Tur*zm*, Eko Tur*zm, Kongre Tur*zm*, Kültür Tur*zm*, İnanç Tur*zm*,  
Kamp Karavan Tur*zm*, Gençl*k Tur*zm*, Spor Tur*zm*, Sağlık ve Kaplıca Tur*zm*  

Ders9n Adı: YİŞ3506 Gıda Kontrolü ve Mevzuatı  Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Gıda Sanay*nde Kal*te ve Kal*te Güvence S*stemler*, Gıda Güvenl*ğ* Yönet*m S*stem* 
Standardı (ISO 22000), Tehl*ke Anal*z* ve Kr*t*k Kontrol Noktaları-HACCP, İy* Üret*m Uygulamaları-
GMP, İy* Tarım Uygulamaları-GAP, İy* H*jyen Uygulamaları-GHP, İy* Laboratuar Uygulamaları-GLP, 
Uluslararası Gıda Mevzuatı ve Codex Al*mentar*us Comm*ss*on, Türk*ye’de Gıda Güvenl*ğ*, Gıda 
Güvenl*ğ*nde Karşılaşılan Temel Sorunlar  



Ders9n Adı: SYH 3902 Tur9zm Mevzuatı (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Hukuk Kavramı, Hukukun Dalları ve Kaynakları, Tur*zm ve Tur*zme İl*şk*n Kavramlar 
Tur*zm Hukuku, Ulusal ve Uluslar arası Tur*zm Örgütler*, Tur*zm Teşv*k Kanunu Tur*zm Yatırım  
Belges*, Tur*zm İşletme Belges* ve Seyahat İşletme Belges*, Tur*zm İşletmeler* Yönetmel*ğ*, Seyahat  
Acentaları Yönetmel*ğ*, Çevre Kanunu ve Kıyı Kanunu, Av Tur*zm* Yönetmel*ğ*, Yat Yönetmel*ğ*, 
Tur*zmde Tüket*c* Hakları  

Ders9n Adı: YİŞ 3508 Uluslararası Mutfaklar (Teor9k 2-Uygulama 2-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Uluslar arası Mutfak kültürünün önem*, Mutfak Akımları, Klas*k Mutfak, Avangard 
Mutfak, Füzyon Mutfağı, Dünya Mutfak Tar*h*: Geçm*şten Günümüze Genel B*r Bakış, Fransız  
Mutfağı: Tar*h* b*lg*, Fransız Yemekler* ve İçk*ler*, Mutfak Araçları, P*ş*rme Yöntemler*, Farklı 
Özell*kler*, Ç*n Mutfağı: Tar*h* b*lg*, Ç*n Yemekler* ve İçk*ler*, Mutfak Araçları, P*ş*rme Yöntemler*, 
Farklı Özell*kler*, Japon Mutfağı: Tar*h* b*lg*, Japon Yemekler* ve İçk*ler*, Mutfak Araçları, P*ş*rme 
Yöntemler*, Farklı Özell*kler*, Ortadoğu Mutfakları: Farklı Özell*kler*, D*ğer Uluslar arası mutfaklar, 
USA Mutfağı: Tar*h* b*lg*, USA Yemekler* ve İçk*ler*, Mutfak Araçları, P*ş*rme Yöntemler*, Farklı  
Özell*kler*, İtalyan Mutfağı: Tar*h* b*lg*, İtalyan Yemekler* ve İçk*ler*, Mutfak Araçları, P*ş*rme 
Yöntemler*, Farklı Özell*kler*, Yemek P*ş*rme Uygulamaları  

Ders9n Adı: YİŞ 3510 Y9yecek İçecek İşletmeler9nde Mal9yet Kontrol (Teor9k 3-AKTS 
5Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Gel*r ve G*der Yönet*m*, Satış Tahm*nler*n*n Bel*rlenmes*, Y*yecek Mal*yet Yönet*m*, 
İçecek Mal*yet Yönet*m*, Y*yecek İçecek Üret*m Sürec* Yönet*m*, Y*yecek İçecek Üret*m Sürec* 
Yönet*m*, Y*yecek İçecek F*yatlandırma Yönet*m*, İşgücü Mal*yet* Yönet*m*, D*ğer G*derler*n 
Kontrolü, Gel*r Açıklama *le Sonuçların Açıklanması, Kar Planlama, Gel*r Kontrol S*stem*n*n 
Sürdürülmes* ve Gel*şt*r*lmes*, Teknoloj*n*n Rolünün ve Yönet*m*n*n Küresel Boyutları 
Ders9n Adı: KON 3906  Tur9zmde Araştırma Yöntemler9 (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Ders*n Tanımı-B*l*m Kavramı, B*l*msel Araştırma Kavramı, B*l*msel Araştırma *le İlg*l* 
Kavramlar, Araştırmanın Planlanması I, Araştırmanın Planlanması II, Örnekleme B*lg*s*, Ver* ve  
Ver* Toplama Yöntemler*, Ölçme, Geçerl*l*k ve Güven*l*rl*k, N*cel Araştırma Yöntemler*, N*tel 
Araştırma Yöntemler*, Rapor Yazma ve Kaynakça Oluşturma, B*l*msel Araştırmaların Yayınlanması ve 
Sunumu, B*l*msel Araştırmalarda Hata ve Et*k  

Ders9n Adı: SYH 3908  Avrupa B9rl9ğ9 ve Tur9zm (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): AB Hakkında Genel B*lg*ler, AB Önem*, Gel*ş*m Sürec*, AB Komşuluk Pol*t*kası, Tek 
Pazar Kavramı, Ekonom*k ve Parasal B*rl*k ve Euro, Avrupa’nın Geleceğ*, Avrupa Tur*zm Endüstr*s*, 
Tur*zm Sektöründe İst*hdam, Yapısal Değ*ş*m ve Tur*zm Sektöründe Rekabet  

Ders9n Adı: SYH 3910 European Un9on and Tour9sm(Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): General Informat*on about the EU, Importance of the EU, The Development Process,  
EU Ne*ghbourhood Pol*cy, The Concept of the S*ngle Market, Mıdterm Exam, Econom*c and  
Monetary Un*on and the Euro, Future of Europe, The European Tour*sm Industry, Employment *n 
Tour*sm Sector, Structural Change and Compet*t*veness *n Tour*sm Sector  



Ders9n Adı: SYH 3912 Consumer Behav9our 9n Tour9sm (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Consumer-Customer Concepts-Concepts and Character*st*cs of Consumer Behav*or, 
Importance of Consumer Behav*or *n Market*ng, Consumer Behav*or and Market*ng Strategy  
Relat*ons, Consumer Behav*or Models (Explanatory Models, Descr*pt*ve Modern Models), Factors 
Affect*ng Consumer Behav*or, Psycholog*cal Effects-Learn*ng and Memory, Mot*vat*on and Interest, 
Sensat*on and Percept*on, Att*tudes, Chang*ng Att*tudes and Emot*ons, Personal*ty and Self, Values and 
L*fe Style, Soc*o-Cultural Effects, Group Dynam*cs and Sol*dar*ty Group, Personal Effects and 
Innovat*on, Soc*al Class, Consumer Purchas*ng Process  

  
Ders9n Adı: KON 3908 Product D9vers9t9f9cat9on 9n Tour9sm (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Introductıon,  Concept Of Dıversıfıcatıon Of Product In Tourısm, Requırement Of  
Dıversıfıcatıon Of Product In Tourısm, Importance Of Dıversıfıcatıon Of Product In Tourısm,  
Strategıes For Dıversıfıcatıon Of Product In Tourısm, M*dterm Exam, Types Of Alternat*ve Tour*sm, 
Yacht And Cru*se Tour*sm, Eco- Tour*sm, Meet*ng And Congress Tour*sm, Cultural And Rel*ef Tour*sm, 
Kamp*ng And Youth Tour*sm, Sport Tour*sm, Health And Thermal Tour*sm  

Ders9n Adı: YİŞ 3512 Internat9onal Cu9s9ne (Teor9k 2-Uygulama 2-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): The Importance of Internat$onal Cu$s$ne Culture, The Cu$s$ne Trends, Class$cal 
Cu$s$ne -  Avant-garde Cu$s$ne, Fus$on Cu$s$ne -  The H$story of World Cu$s$ne, The Use of 
K$tchen Utens$ls, Serv$c$ng and Clean$ng, French  Cu$s$ne; H$story, French  Food and Dr$nks, 
K$tchen Utens$ls and Cook$ng Methods, Ch$nese  Cu$s$ne; H$story, Ch$nese  Food and Dr$nks, 
K$tchen Utens$ls and Cook$ng Methods, Ital$an Cu$s$ne; H$story, Ital$an Food and Dr$nks, 
K$tchen Utens$ls and Cook$ng Methods, USA Cu$s$ne; H$story, USA Food and  
Dr$nks, K$tchen Utens$ls and Cook$ng Methods, M$ddle East  Cu$s$ne, Other Cu$s$nes, Cook$ng 
Food Methods, General Evaluat$on  

VII. YARIYIL  

Ders9n Adı: YDB 4801 Meslek9 İng9l9zce III (Teor9k 6-AKTS 7-Zorunlu)  

Ders İçer)ğ): Exchange Personal Deta*ls, Complete a Reg*ster, Take a Book*ng, Deal W*th a Telephone 
Enqu*ry, Check *n a Guest, H*re a Car, Plan a Hol*day,  Types of Food, Compla*n*ng about Food, G*ve 
a Gu*ded Tour, Wr*te an Ema*l descr*b*ng a hotel, Translate a letter, Wr*ter a letter of Apology, Cab*n 
Fac*l*t*es, Wr*te a CV, Wr*te a Cover*ng Letter, Apply for a Job, Interv*ew for a Job, Health and Safety, 
G*ve health and Safety Adv*ce.   

Ders9n Adı: YDB 4803 Almanca III (Teor9k 3-AKTS 3-Zorunlu /Seçmel9)  

Ders)n Adı: Personal und Gaste *m Hotel, Konjugat*on Prasens S*ngular und 3. Person Plural 
Höfl*chke*tsform, Imperatıv m*t ‘S*e’, e*nfache Aussagesatze, Fragesatze m*t und ohne, Fragewörter, 
Invers*on, M*se-en-place *m Spe*sesaal, Best*mmte und Unbest*mmte Art*kel, das unbest*mmte  
Pronomen-alles *m, Nom*nat*v, d*e Pluralb*ldung der Nomen D*e Verne*nung ‘ke*n’, Wortb*ldung; 
Nomen +Nomen W*ederholung, Best*mmte und Unbest*mmte Art*kel *m Akkusat*v und Nullart*kel, 
Verben m*t Akkusat*verganzungen, Arbe*t und Fre*ze*t, D*e Modelverben, E*n*ge Prapos*t*onen auf d*e 
Fragen ‘ woh*n’ und ‘wann’, W*ederholung  



Ders9n Adı: YDB 4805 Fransızca III (Teor9k 3-AKTS 3-Zorunlu /Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Fransızca temel gramer konuları, Orta Sev*yede D*nleme, Met*n Çalışması, Meslek*  
Sözcükler, Meslekler*n Fransızca Karşılığı, Meslek* Met*nler, Konuşma Çalışması  

Ders9n Adı: YDB 4807 Rusça III (Teor9k 3-AKTS 3-Zorunlu /Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): İşte Ben*m Anket*m., Bar Nerede?, Rusya’dan mısınız?, Ne İçers*n*z?, Neler*n*z var?,  
Dün Güneş Yoktu. Yardım Ed*n, Lütfen., Müzeye G*d*yoruz., Nasıl G*deb*l*r*m? Nasıl B*r Otel?  
Yer*n*z Var mı? Nerede Bulunuyor? Şeh*rde Gez*.  
Ders9n Adı: YİŞ 4501 Y9yecek İçecek İşletmeler9nde Yen9 Trendler (Teor9k 3-AKTS 
5Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Fast Food Akımı, Y*yecek İçecek İşletmeler*nde Franch*s*ng, Slow Food Akımı, Temalı 
Restoran ve Barlar, Etn*k Restoranlar, Yen*leb*l*r Ç*çekler, Moleküler Gastronom*, Çağdaş Müzec*l*k,  
Mutfak Müzeler* ve Tur*zm, Yeme Ortamı ve Etk*ler*, Vejetaryen Beslenme Akımı,  Row Food,   
Surf&Turf Beslenme Akımı, Sokak Y*yecekler*, Ekoloj*k Gıdalar ve Y*yecek İçecek İşletmeler*nde 
Kullanımı, Y*yecek İçecek St*l*stl*ğ* ve Fotoğrafçılığı, Gastronom* Tur*zm* ve Coğraf* İşaretleme, 
Dünyanın En İy* Restoranları ve Başarı H*kâyeler*  

Ders9n Adı: KON 4905 Tur9zm İşletmeler9nde Stratej9k Yönet9m(Teor9k 3-AKTS 
5Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Stratej* Kavramı ve Benzer Kavramlarla İl*şk*s*, Stratej*k Yönet*m Sürec* ve Safhaları ,  
İşletmelerde Stratej*k Kararlar -  İşletmeler*n Temel Amaçları, İşletmeler*n Sosyal Sorumlulukları, 
Genel ve Uluslararası Çevre Anal*z*, Endüstr* Çevres* Anal*z*, İşletmeler*n Güçlü – Zayıf Yönler* ve 
Fırsat –Tehd*tler*n*n Anal*z*, İşletmeler*n İzleyecekler* Stratej*k Alternat*fler, İşletme Stratej*ler, Seç*m 
Anal*zler*, Stratej*k İşb*rl*kler*, Küresel Stratej*ler, Stratej*k Sonuçların Değerlend*r*lmes*  

Ders9n Adı: SYH 4901 Tur9zm İşletmeler9nde Kal9te Yönet9m9 (Teor9k 3-AKTS 5Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Kal*te Tanımı Ve Önem*, Tur*zm İşletmeler* İç*n Kal*ten*n Önem*, Kal*te Yönet*m*, 
H*zmet, Kal*te Ve H*zmet Kal*tes*, H*zmet Kal*tes*n*n Ölçümü, Kal*te Kontrolden Toplam Kal*te  
Yönet*m*ne Kal*te Sürec*, Toplam Kal*te Yönet*m* Ve Tur*zm Sektöründe Tky Uygulamaları, Iso 9000 
Kal*te Yönet*m S*stem*, 6 S*gma, Kal*te Fonks*yon Göçer*m* Ve Kal*te Ev*, Tur*zm Sektöründe H*zmet 
Kal*tes*, Ölçümü Ve Servqual Model*, Tur*zm İşletmeler*nde İç H*zmet Kal*tes*, Tur*zm  
İşletmeler*nde Et*k Ve Kal*te, Kal*ten*n Sürdürüleb*l*rl*ğ* Çerçeves*nde Kal*te Ödüller* Ve Rolü, Tur*zm 
Sektöründe Kal*te Uygulamaları, Genel Değerlend*rme  

Ders9n Adı: YİŞ 4503 Z9yafet ve Etk9nl9k Yönet9m9 (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Z*yafetler*n anlam ve önem*, Z*yafet salonları ve oteller*n z*yafet bölümler*, Uygulama 
gez*s*, Z*yafet personel*, Görevler*, Özell*kler*, Z*yafetlerde kullanılan araç ve gereçler, Özell*kler* ve 
kullanımı, Z*yafetler *ç*n menü planlaması, Z*yafet salonlarında kullanılan salon planları ve ç*z*lmes*, 
Z*yafet türler*, Z*yafet türler*ne göre masa şek*ller*, Z*yafetlerde masa oturma düzenler*, Protokol masa 
düzenler* ve serv*s*, Z*yafet anlaşmalar, Z*yafet serv*s*, Masa planı ve müşter* *s*m l*steler*, Z*yafetlerde 
salon düzenlemeler* dekorlar, Z*yafet büfeler*n*n hazırlanmaları, Z*yafetlerde mal*yet kontrolü, B*r 
z*yafet organ*zasyonunun düzenlenmes* ve uygulaması.  



Ders9n Adı:YİŞ 4505 Y9yecek İçecek İşletmeler9nde Deneysel ve Duyusal Anal9z (Teor9k 
3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Gıda Sektöründe Yen* Ürün Formülasyonunun Başlangıcından Son Ürüne Kadar Olan 
Aşamaları, Ürünün Tanımı, Ürünün P*yasadak* Taleb*n*n Araştırılması, Formülasyonda Kullanılacak 
Gıda Maddeler*n*n B*leş*mler* ve Yapıları Göz Önünde Bulundurularak Seç*m*, Yasalar ve Gıda 
Kodeks* Çerçeves*nde Laboratuvarda Gıda İşleme Tekn*kler* Kullanılarak Gel*şt*r*lmes*, Duyusal Test* 
ve Son Ürünün Sunumu, Son Ürünün Görünüşü, Tat, Koku ve Dokunmayla Algılanan Özell*kler* Olan 
Duyusal N*tel*kler*n*n Kabul Ed*leb*l*rl*ğ*, Eğ*t*c* Duyusal Paneller, İstat*st*ksel Yöntemler  
Ders9n Adı: ÇEİ 4901 İş Hukuku ve Sosyal Güvenl9k (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): B*reysel İş Hukuku ve Temel Kavramları, İş Sözleşmes*, Tanım, Şek*l ve Türler*, İş 
Sözleşmes*nde Tarafların Borçları, Çalışma ve D*nlenme Süreler*, İş Sözleşmes*nde İhbar Öneller* ve 
İş Sözleşmes*n*n Fes*h Usulü, Kıdem Tazm*natı ve Hesaplanması, Send*kaların Tanımı ve Kuruluşları, 
Send*kaların Organları, Send*kal Güvence ve Send*kaların Faal*yetler*, Toplu İş Sözleşmes* Kavramı ve 
Yararları, Toplu Görüşmeye Çağrı ve Toplu İş Uyuşmazlıkları, Grev ve  
Lokavt Anlam ve Önem*, Türk Sosyal Güvenl*k S*stem* ve Kapsamı, Kısa ve Uzun Vadel* S*gorta 
Kolları ve S*gorta Pr*mler*  

Ders9n Adı: KON 4909 Tur9zmde E-T9caret (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): İnternet ve World W*de Web, İnternet*n Gel*ş*m*, Web s*tes* değerleme modeller*, 
Et*carette güvenl*k, Türk*ye’de *nternet ve e- t*caret uygulamaları, Tur*zmde E-t*caret*n unsurları ve 
tarafları, Tur*zmde E-t*caret*n avantaj ve dezavantajları, Mob*l *nternet, tur*zm ve e- t*caret, Etour*zmde 
trendler, Tur*zmde onl*ne uygulamalar.  

Ders9n Adı: YİŞ 4509 Vejetaryen Mutfağı (Teor9k 2-Uygulama 2-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Vejeteryan Mutfaklarının Tar*h* I, Vejeteryan Mutfaklarında Kullanılan Malzemeler,  
Vejeteryan Mutfaklarında Kullanılan Yöntemler, Vejeteryan Mutfaklarında Menü Hazırlama,  
Vejetaryen Mutfağın Özell*kler*, Beslenme Açısından Yeterl* Ve Dengel* Vejetaryen Yemekler, 
Vejetaryen Beslenme Tarzı, Terc*h Nedenler*, Kültürel Ve Küresel Akımlar, Vejetaryenl*ğ*n Ekonom*k 
Ve Sağlık Boyutu, Vejetaryen Yemekler*n Hazırlanması Ve Sunumu  

Ders9n Adı: YİŞ 4509 Y9yecek İçecek İşletmeler9nde Süsleme Tekn9kler9 (Teor9k 
2Uygulama 2-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Dekorlarda Kullanılan Araç ve Gereçler, Buz Dekorları, Ç*kolata Dekorları, Kabak 
Dekorları, Karpuz Dekorları, Sebze Dekorları, Şeker Dekorları, Yağ Dekorları, Ayna Dekorları, Tabak 
Dekorları, Pasta Dekorları, Pate ve Ter*nler  

Ders9n Adı: SYH 4911 Dünya Tur9zm Coğrafyası (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Dünyada Tur*zm*n Tar*hsel Gel*ş*m* I, Dünyada Tur*zm*n Tar*hsel Gel*ş*m* II,  
Dünya’da Başlıca Tur*zm Kaynakları I, Dünya’da Başlıca Tur*zm Kaynakları II, Doğal Kaynaklar I, 
Doğal Kaynaklar II, Kültürel Kaynaklar ve Şeh*rsel Kaynakların Dünyadak* Dağılımları I, Kültürel 
Kaynaklar ve Şeh*rsel Kaynakların Dünyadak* Dağılımları II, Dünyanın Başlıca Tur*zm Bölgeler*; 
Avrupa, Asya, Kuzey ve Güney Amer*ka Afr*ka ve Ortadoğu’dak* Tur*zm Alanlarının Mekânsal 
Özell*kler* I, Dünyanın Başlıca Tur*zm Bölgeler*; Avrupa, Asya, Kuzey ve Güney Amer*ka Afr*ka ve 



Ortadoğu’dak* Tur*zm Alanlarının Mekânsal Özell*kler* II, Bu Bölgeler*n Çek*c*l*kler* I, Bu Bölgeler*n 
Çek*c*l*kler* II.  

Ders9n Adı: KON 4911 Tur9zm İşletmeler9nde Yen9l9k Yönet9m9  (Teor9k 3-AKTS 
5Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): İnovasyon ve *novasyonla *l*şk*l* kavramlar, Tur*zm *şletmeler*nde *novasyon yönet*m*n*n 
yer* ve önem*, Tur*zm sektöründe *novasyona neden olan unsurlar, Inovasyon türler*, ürün ve süreç 
*novasyonu, Inovasyon türler*, rad*kal ve kademel* *novasyon, F*rmaların rekabet edeb*l*rl*ğ*nde ürün 
ve süreç *novasyonunun yer* ve önem*, Inovasyon kaynakları, Inovasyon stratej*ler*, Inovasyon sürec*, 
Tur*zmde yen* ürün gel*şt*rme sürec*, Inovasyon yönet*m*nde zamanlamanın önem*, Inovasyon 
yönet*m*nde teknoloj*n*n yer* ve önem*, Tur*zm sektöründe *novasyon yönet*m* alanında meydana gelen 
gel*şmeler, Sonuç ve yorumlar  

Ders9n Adı: KON 4913 Tur9zm İşletmeler9nde Get9r9 Yönet9m9 (Teor9k 3-AKTS 
5Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Get*r* Yönet*m*ne G*r*ş, Neden Get*r* Yönet*m*?, Tur*zm İşletmeler*nde Gel*r ve  
Mal*yet Yapısı, F*yat Teor*s*ne Genel Bakış- F*yatlama- F*yatlama Tekn*kler*, Tur*zm İşletmeler*nde 
Tüket*c* Talep Modeller*, Ver* Toplama- Tahm*nleme, D*nam*k F*yatlama- Bohçalama ve Paket  
Kavramları, D*nam*k F*yatlama- Markdown (F*yat İnd*r*m*) Kavramı ve Yönet*m*, F*yatlandırma ve 
Gel*re Uygunluk, F*yat-Kapas*te İl*şk*ler*, Ver*m Yönet*m*, Organ*zasyonlar İç*nde Ver*m Yönet*m*  
Satış-Pazarlama ve Get*r* Bölümler*, Türk Tur*zm*nde Get*r* Yönet*m*, Uygulama Sorunları  

Ders9n Adı: SYH 4915 Qual9ty Management 9n Tour9sm Enterpr9eses (Teor9k 3-AKTS 5-
Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Def*n*t*on And Importance Of Qual*ty, Importance Of Qual*ty For Tour*sm Industry, 
Qual*ty Management, Serv*ce, Qual*ty And Serv*ce Qual*ty, Measurement Of Serv*ce Qual*ty, Qual*ty 
Process Form Qual*ty Control To Total Qual*ty Management, Total Qual*ty Management And 
Appl*cat*on Total Qual*ty Management In Tour*sm Industry, Iso 9000 Qual*ty Management Standards, 
6 S*gma, Qual*ty Funct*on Deployment And Qual*ty House, Serv*ce Qual*ty Measurement In Tour*sm 
Industry And Servqual Model, Internal  Serv*ce Qual*ty In Tour*sm Industry, Eth*c And Qual*ty In 
Tour*sm Industry, Susta*nab*l*ty Of Qual*ty In The Framework And Role Of Qual*ty Awards, Qual*ty 
Appl*cat*ons In Tour*sm Industry, Overall Assessment Of Tra*n*ng Per*od.  

Ders9n Adı: YİŞ 4515 New Trends 9n the Food  and Beverage Enterpr9ses(Teor9k 3AKTS 
5-Seç9ml9k)   

Ders İçer)ğ): Fast Food Trend, Franch$s$ng $n Food & Beverage Compan$es, Slow Food Trend, 
Themed Restaurants and Bars, Ethn$c Restaurants, Ed$ble Flowers, Molecular Gastronomy, 
Comtemporary Museology, Cu$s$ne Museum and Tour$sm, Food Env$ronment and Effects, 
Vegetar$an Trend, Row Food, Surf&Turf Trend, Street Foods, Ecolog$cal Foods and The$r 
Usage $n F&B Compan$es, Food and Beverage Styl$st$cs and Photography, Gastronomy 
Tour$sm and Geograph$cal Mark$ng, World's Best Restaurants and Success Stor$es.  



Ders9n Adı: SYH 4917 World Tour9sm Geography (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): H*stor*cal Development of Tour*sm *n the World I, H*stor*cal Development of Tour*sm *n 
the World II, Ma*n Tour*sm Resources *n the World I, Ma*n Tour*sm Resources *n the World II, Natural 
Resources I, Natural Resources II, H*stor*cal l Resources I, H*stor*cal  Resources II, Cultural Resources 
and D*str*but*on of Urban Resources *n the World I, Cultural Resources and D*str*but*on of Urban 
Resources *n the World II, Ma*n Tour*sm Areas *n the World: Spat*al Character*st*cs of Tour*sm Areas 
*n Europe, As*a, North and South Amer*ca, Afr*ca and M*ddle-East I, Ma*n Tour*sm Areas *n the World: 
Spat*al Character*st*cs of Tour*sm Areas *n Europe, As*a, North and South Amer*ca, Afr*ca and M*ddle-
East II, Attract*veness of These Areas I, Attract*veness of These Areas II.  

  

  
VIII. YARIYIL  

Ders9n Adı: YDB4802 Meslek9 İng9l9zce IV(Teor9k 6-AKTS 7-Zorunlu)  

Ders İçer)ğ): Sp*ces and Herbs, Pastas, Gra*ns and Legumes, Pastry, Bread, Breakfast, Lunch, D*nner, 
Desserts, Stock (Mak*ng Stock), Soups, Sauces, Salads, Gr*ll*ng and Bro*l*ng, Roast*ng, Bra*s*ng, 
Bak*ng, Fry*ng, Steam*ng, Buffet, San*t*zat*on and Hyg*ene, Inventory Management, Tra*n*ng, Career 
Opt*ons, Rev*s*on.  

Ders9n Adı: YDB 4804 Almanca IV (Teor9k 3-AKTS 3-Zorunlu /Seçmel9)  

Ders)n Adı: Fre*ze*t, Zurectwe*sen  - Trennbareverben, Um Auskunft b*tten -  Modelverben; können 
s*ch verabreden, Modelverben; müssen – dürfen -  Ans*chtskarteschre*ben, Uhrze*t Wohnen 
Demonstrat*vepronomen – Wohnunug beschre*ben, E*nr*ctunsgegenstaende komment*eren/  
Indef*n*tpronomen, Über Verbote *nform*eren Ortsangaben, Postkarte an freunde schr*ben – krankhe*t,  
Beschwerden beschre*ben, Ratschlaege geben und we*tergeben, Possess*vart*kel, Imperat*v -   
Jemanden zu etwas draengen, E*n Ans*nnen zurückwe*sen  - Modalverb; sollen  

Ders9n Adı: YDB 4806 Fransızca IV (Teor9k 3-AKTS 3-Zorunlu /Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Fransızca’da Zamanlar, Kend*n* Tanıtma, Meslek* Met*n, “Reseps*yonda”,  
“Restaurantta”, Ne İçmek İsters*n*z?, S*par*ş alma, Sayılar, Renkler, Nerel*s*n*z?, Konuşma  

Ders9n Adı: YDB 4808 Rusça IV (Teor9k 3-AKTS 3-Zorunlu /Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Ne Kadar Tutuyor?, Tar*hler* bel*rleyel*m, B*r R*camız Var, Akşam yemeğ* Y*yeceğ*z, 
Yemek Nasıl Yapılıyor?, Tatlı olarak ne alırsınız? Ne Kadar Borcum Var? Ödeme Koşulları, B*z 
Ayrılıyoruz, Mektup, Genel Değerlend*rme  

Ders9n Adı: SYH 4904 Tur9zm İşletmeler9nde Et9k (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Et*ğ*n Tanımı, Et*k *le *lg*l* kavramlar ve tanımlar, düşünce akımları, Et*k davranışın 
Toplumsal Etkenler*, Et*k İlkeler*n*n Gel*şt*r*lmes*, Meslek* Et*k, Çeş*tl* alanlardak* et*k *lkeler, Et*k 
Yönet*m*nde Et*k-Et*k Eğ*t*m*, Türk Eğ*t*m Tar*h*nde Et*ğ*n Yer* ve Önem*, Kurum ve kuruluşlarda 
et*k çalışmaları ve et*k kurulları, Tur*zm *şletmeler*nde Et*k kuralların uygulanab*l*rl*ğ* örnek 



çalışmalar, Tur*zm sektöründe çalışanların et*k eğ*t*m* çalışmaları, Tur*zm ve Kültür Bakanlığı’nın Et*k 
Kurulları ve Çalışmaları, Tur*zm eğ*t*m* veren okullarda et*k eğ*t*m* ve et*k kurullar  

Ders9n Adı: KON 4902 Tur9zm İşletmeler9nde Kar9yer Yönet9m9(Teor9k 3-AKTS 
5Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Emeğ*n Yönet*lmes*, Örgüt Kuramları ve Kar*yer, Kar*yer İle İlg*l* Temel Kavramlar,  
Kar*yer Yaklaşımları, Yaşam-Kar*yer Aşamaları ve İl*şk*s*-Örnek Olaylar, Kar*yer Planlaması Önem*, 
Kapsamı ve Amacı, Kar*yer Planlama Yöntemler*, Kar*yer ve Kar*yer Planlaması Engeller*, Kar*yer 
Gel*şt*rme S*stemler*, K*ş*sel ve Örgütsel Kar*yer Gel*şt*rme-İş Görüşmes*nde Davranışlar, Yönetsel ve 
Örgütsel Değ*ş*m ve Gel*ş*mler*n Kar*yere Etk*s*, Çalışma-İş-Kar*yer İl*şk*s*, Kar*yer  
Danışmanlığı-Kar*yer Planlamasında Güncel Uygulamalar, Kar*yer Planlamasında Özel Durumlar  

  
Ders9n Adı:KON 4904  Tur9zm İşletmeler9nde Örgütsel Davranış (Teor9k 3-AKTS 
5Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Örgütsel Davranış ve Yönet*m Ps*koloj*s*n*n Ortaya Çıkışı, Örgütlerde Gruplar ve Grupsal 
Farklılıklar, Örgüt Kültürü, Grup ve Grup D*nam*ğ* Kavramları, Örgütlerde Yen*l*klere Karşı Tepk*ler, 
Örgütsel Stres ve Başa Çıkab*lme Yolları, B*reylerarası İl*şk*ler ve Haberleşme, Yönetsel  
Yetken*n İrdelenmes* ve Ast-Üst İl*şk*ler*, Örgütlerde Yönet*me Katılma, L*derl*k ve L*derl*k  
Davranışları, Örgütlerde Takım Yönet*m*, Örgütlerde Çatışma ve Çatışmaların Çözümlenmes*, Genel 
Değerlend*rme  

Ders9n Adı: YİŞ 4502 Kokteyl Hazırlama (Teor9k 3-AKTS 5-Seç9ml9k)  

Ders İçer)ğ): Alkol ve Tar*hçes*, Kokteyl ve Tar*hçes*, Türk*ye Barmenler Derneğ*, Uluslar arası 
Barmenler Derneğ*, Kokteyl ve M*ksoloj* B*lg*s*, Kokteyl Hazırlama Tekn*kler*, Kokteyl Hazırlanırken 
D*kkat Ed*lecek Hususlar, Kokteyl S*par*ş* Alma, Bowl (Z*yafet Kokteyl*), Cobbler  
(Meyvel* Kokteyl), ColdPunch [Z*yafet Kokteyl* (Soğuk)]: Kokteyl Hazırlama Uygulama Çalışmaları, 
Cool*ns (Uzun İçk* Kokteyl Türü), Cooler (Ser*nlet*c* Kokteyl), Crustas (Görkeml* Kokteyl): Kokteyl 
Hazırlama Uygulama Çalışmaları, Cup (Z*yafet Kokteyl*), Da*sy (Tatlı Lezzette Kokteyl Türü), EggNog 
(Besley*c* Kokteyl Türü): P*yasa Barlarının Z*yaret Ed*lmes*, Uygulama Çalışması, F*x  
[Ser*nletc* Kokteyl Türü (sert)], F*zz (Yumuşak *ç*ml*, Ser*nlet*c* Kokteyl Türü), Fl*p (Besley*c* ve D*nç 
Tutucu Kokteyl Türü): Kokteyl Hazırlama Uygulama Çalışmaları, Klas*k Kokteyller ve Float 
(Hazmett*r*c* Kokteyl Türü), Frappe [Ser*nlet*c* Kokteyl Türü (Kısa)], G*mlet (İştah Açıcı Kokteyl 
Türü): Kokteyl Hazırlama Uygulama Çalışmaları, Grog (Isı Ver*c* Kokteyl Türü), Hot Punch [Z*yafet  
Kokteyl Türü (Sıcak)], Julep [Ferahlatıcı Kokteyl Türü (Egzot*k)]:Kokteyl Hazırlama Uygulama 
Çalışmaları, P*ck-Me-Up (Z*ndel*k ver*c* Kokteyl Türü), Puuf (Haf*f İç*ml* Kokteyl Türü), R*ckey  
(Haf* İç*ml*, Ser*nlet*c* Kokteyl Türü): Kokteyl Hazırlama Uygulama Çalışmaları, Snagaree (Kan Yapıcı 
Kokteyl Türü), Scaffa (Hazmett*r*c* Kokteyl Türü), Shrub (Tatlı İç*ml*, Uzun İçk* Kokteyl Türü), 
Kokteyl Hazırlama Uygulama Çalışmaları, Sl*ng [Ser*nlet*c* Kokteyl Türü (Egzot*g)], Smash 
(Ferahlatıcı Kokteyl Türü), Sour (Ekş* İç*ml* Kokteyl Türü): Kokteyl Hazırlama Uygulama Çalışmaları, 
Spec*al (Fancy) (Özel Hazırlanmış Kokteyl Türü), Toddy (Haf*f İç*ml*, Uzun İçk* Kokteyl Türü), Zoom 
(Hoş Kokulu Kokteyl Türü): Kokteyl Hazırlama Uygulama Çalışmaları   



Ders9n Adı: YİŞ 4504 Tatlı, Pasta ve Ekmek Hazırlama Tekn9kler9 (Teor9k 3-AKTS 
5Seç9ml9k)  

Ders İçer)ğ): Tatlı ve Pasta Yapımında Kullanılan Araçlar ve Gereçler, Sütlü Tatlılar, Meyve Tatlıları,  
Hamurdan Yapılan Tatlı ve Pastaların Sınıflandırılması, Özleşt*r*lerek Yapılan Tatlılar ve Pastalar, 
Çırpılarak Yapılan Tatlılar ve Pastalar, Mayalandırılarak Yapılan Tatlılar ve Pastalar, P*ş*r*lerek Yapılan 
Tatlılar ve Pastalar, Kıyılarak Yapılan Tatlılar ve Pastalar, Baklavalar, Yaş Pastalar, Ekmek ve Ekmek 
Çeş*tler*  

Ders9n Adı: YİŞ4506 Yemek ve M9toloj9  (Teor9k 3-AKTS 5-Seç9ml9k)  

Ders İçer)ğ): Yunan M*toloj*s* 1, Yunan M*toloj*s* 2, Roma M*toloj*s* 1, Roma M*toloj*s* 2,  
M*toloj*k Kahramanlar, M*toloj*de Tanrılar, Esk* Türk M*toloj*s* 1, Esk* Türk M*toloj*s* 2, Anadolu 
M*toloj*s*, M*toloj*de Y*yecek Ve İçecekler 1, M*toloj*de Y*yecek Ve İçecekler 2, Genel Değerlend*rme  

  
Ders9n Adı: YİŞ4508 Yemek St9l9stl9ğ9 ve Fotoğrafçılık(Teor9k 3-AKTS 5-Seç9ml9k)  

Ders İçer)ğ): Ç*zg*, B*ç*m, Doku, Denge, Renk, Hareket, Kontrast ve Bütünlük G*b* Temel Tasarım 
Kavramlarının Yemek ve Gıda Ürünler*ne Uygulanması, İk* ve Üç Boyutlu Tasarım ve Tabak 
Tasarımları Anal*z*, Yazılı Açıklama Tekn*kler*, Fonks*yonel ve Görsel Boyutları, Şekerleme Süsleme 
Sanatlarında Kullanılacak Kalıp, Stens*lve D*ğer Tekn*kler*n Öğret*lmes*, Yemek Fotoğrafçılığına G*r*ş  

Ders9n Adı:YİŞ 4510 Y9yecek İçecek İşletmeler9nde Tutundurma (Teor9k 3-AKTS 
5Seç9ml9k)  

Ders İçer)ğ): Pazarlama Yönet*m*nde Satışın ve Pazarlama İlet*ş*m*n*n Yer*, Pazarlama İlet*ş*m* 
(Tutundurma) Karması, Tur*zm İşletmeler*nde Tutundurma araçları; Reklâm, Halkla İl*şk*ler, Tur*zm 
İşletmeler*nde Tutundurma araçları;  K*ş*sel Satış, Tur*zm İşletmeler*nde Tutundurma araçları; Satış 
Yönet*m*, Tur*zm İşletmeler*nde Tutundurma araçları; Satış Tutundurma Tekn*kler*, Tur*zm 
İşletmeler*nde Tüket*c*lere Dönük Satış Tutundurma Tekn*kler*, Tur*zm İşletmeler*nde Toptancılara 
Dönük Satış Tutundurma Tekn*kler*, Tur*zm İşletmeler*nde Perakendec*lere Dönük Satış Tutundurma 
Tekn*kler*, Tur*zm İşletmeler*nde Endüstr*yel Alıcılara Dönük Satış Tutundurma Tekn*kler*, Tur*zm 
İşletmeler*nde Endüstr*yel Satış Gücüne Dönük Satış Tutundurma Tekn*kler*, Satış Eylem*n*n 
Gerçekleşme Sürec*, Satışta Başarı İç*n Gerekl* Temel İlkelerden Örnekler  

Ders9n Adı: YİŞ 4512 Y9yecek İçecek İşletmeler9nde Müşter9 ve İş Güvenl9ğ9 (Teor9k 
3AKTS 5-Seç9ml9k)  

Ders İçer)ğ): Genel Olarak Güvenl*k Ve Bunun İnsan Hayatındak* Yer* Ve Önem*, Y*yecek İçecek 
İşletmeler*nde Alınan Güvenl*k Ve Emn*yet Önlemler*, Y*yecek İçecek İşletmeler*nde Gerekl* Olan 
Aydınlatmalar, Uygun Havalandırma S*stem*, Y*yecek İçecek İşletmeler*nde Güvenl*k Elemanları Ve 
Eğ*t*m*, Malzemeler*n Sağlamlığı Uyarı Levhaları Ac*l Çıkış Alanları Ve Kapıları, Güvenl*k Ve Emn*yet 
Önlemler*nde Kullanılan Araç-Gereç Ve Malzemeler, Güvenl*k Elemanları Ve Ek*pmanları,  
Güvenl*k Ve Emn*yet Önlemler*n*n Önem*, Özel Güvenl*k Yasası Ve Uygulama Yöntemler*,  
İşletmeye Karşı Bağımlılık Oluşturma, Satış Ve Pazarlamayı Artırma Ve Sürekl* Hale Get*rme, 
Personel*n Kend*n* Güvende H*ssetmes*, Güvenl*k Ve Emn*yet Önlemler*n*n Alınmasına Neden Olan 
Olaylar: Terör Olayları, Hırsızlık Olayı, Doğal Afetler, İş Kazaları, İhmaller, Yangınlar, Genel 
Değerlend*rme  



Ders9n Adı: KON 4906 Engell9l9k ve Tur9zm  (Teor9k 3-AKTS 5-Seç9ml9k)   

Ders İçer)ğ): Tur*zm, engell* tur*zm* ve sağlık tur*zm* kavramları,  Engell* tur*zm*n*n yasal zem*n*, 
Dünyada engell* tur*zm* pazarı, Engell* b*rey*n hareketl*l*ğ*nde a*lesel, kültürel ve sağlık gereks*n*mler* 
farklılıkları, Personel eğ*t*m*, Seyahat acenteler* ürün ve h*zmetler*nde engels*z yaklaşım, Hava ve 
den*zyolu ulaşımında engels*z yaklaşım, Kara ve dem*ryolu ulaşımında engels*z yaklaşım, Kent *ç* 
ulaşımda engels*z yaklaşım ve şeh*r turları, müze ve ören yerler*nde ulaşılab*l*rl*k  , Otel ve tat*l köyler* 
açısından ulaşılab*l*rl*k, Yeme - *çme ve eğlence *şletmeler* açısından ulaşılab*l*rl*k, Konferans salonları 
ve kongre merkezler*nde ulaşılab*l*rl*k, Engell* personel ve tur*zm sektörü, Yerel yönet*mler ve s*v*l 
toplum kuruluşlarının engell* tur*zm*ndek* rolü  

  

  
Ders9n Adı: SYH 4908 Sürdürüleb9l9r Tur9zm (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Tur*zm S*stem*, Çevre ve Çevresel Değerler, Tur*zm ve Çevre İl*şk*s*, Tur*zm*n Ortaya  
Çıkardığı Çevre Sorunları, Tur*zm Planlamasında Çevre Sorunlarına Çözüm Yollarının Saptanması, 
Sürdürüleb*l*r Tur*zm Pol*t*kası ve Planlaması, Tur*zm Bölgeler*n*n Yaşam Dönem* ve Taşıma 
Kapas*tes*, Konaklama Endüstr*s*nde Sürdürüleb*l*r Tur*zm Uygulamaları, Seyahat ve Tur Operatörü 
İşletmec*l*ğ*nde Sürdürüleb*l*r Kalkınma, Sürdürüleb*l*r Tur*zm Yönünden Korunan Alanlar S*stem*, 
Dünyada ve Türk*ye’de Sürdürüleb*l*r Tur*zm Projeler*nden Örnekler, Tur*zmde Çevresel 
Değerlend*rme, Genel Değerlend*rme  

Ders9n Adı: KON 4908 Tur9zmde Güncel Konular (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9)  

Ders İçer)ğ): Genel B*lg*ler, Ders*n İşlen*ş*, Türk*ye ve Dünyadak* Tur*zm Fuarları, Dünyadak* 
Fest*valler ve Tur*zme Katkıları, Balık Ç*ftl*kler*n*n Tur*zme Etk*ler*, Tur*zmde Send*kalaşma,  
Sanatsal Faal*yetler*n Tur*zme Etk*ler*, Tur*zm ve Terör İl*şk*s*, Otellere Ver*len ISO 9001 Kal*te  
Belges*, Otel ve Restaurant İşletmeler*nde HACCP Uygulamaları ve ISO 22000, Kültür ve Tur*zm 
Bakanlığı 2023 Projes*n*n Değerlend*r*lmes*, Muğla’dak* S*t Alanları ve Tur*zm, Dünya D*nler* ve 
İnanç Tur*zm*  

Ders9n Adı: KON 4914 Uluslararası Tur9zm  İşletmec9l9ğ9 (Teor9k 3-AKTS 5-Seçmel9 )  

Ders İçer)ğ): Tur*zm ve Konaklama İşletmec*l*ğ*, Uluslar arası Konaklama İşletmeler* ve Organ*zasyon 
Yapısı, Uluslar arası Konaklama İşletmeler*n*n Yönet*m Fonks*yonları, Uluslar arası Konaklama 
İşletmeler*nde Tedar*kç*lerle T*caret, Uluslar arası Otel Yapısı ve Ek*b*, İnsan Kaynakları Departmanı, 
Uluslar arası Konaklama Operasyonlarında Pazarlama Planı Gel*şt*rme, Örgütsel Performansı Arttırma, 
Grup Davranışı, Uluslar arası Konaklama İşletmeler*nde Departmanlar, Uluslar arası Konaklama 
İşletmeler*n*n Geleceğ*  

Ders9n Adı: SYH 4910 Susta9nable Tour9sm  (Teor9k 3-AKTS 5-Seç9ml9k)   

Ders İçer)ğ): System of Tour*sm, Env*ronment and Env*ronmental Values, The Relat*onsh*p of Tour*sm 
and Env*ronment, Env*ronmental Problems because of Tour*sm, The Solut*on of Env*ronmental 
Problems *n Tour*sm Plann*ng, The Pol*cy of  Susta*nable Tour*sm, L*fe Per*od of Tour*sm Reg*on and 
Payload, Susta*nable Tour*sm Implementat*ons *n Hosp*tal*ty Management, Susta*nable Tour*sm 
Implementat*ons *n Travel Agency and Tour Operators, The Effect of Tours*m *n the development of 



Types of Tour*sm, Susta*nable Tour*sm Examples *n the Worldand Turkey, Env*ronmental Evaluat*on *n 
Tour*sm  

Ders9n Adı: KON 4910 D9sab9l9ty and Tour9sm (Teor9k 3-AKTS 5-Seç9ml9k)   

Ders İçer)ğ): Tour*sm, d*sabled tour*sm and health tour*sm concepts, and legal *ssues, World d*sabled 
tour*sm market, Fam*l*al, cultural and health requ*rements *n the mob*l*ty of a d*sabled person, 
Personnel educat*on, Access*ble approach *n the products and serv*ces of travel agenc*es, Access*ble 
approach *n a*r and mar*t*me l*nes, Access*ble approach *n ra*lways and h*ghways, Access*ble approach 
*n local transportat*on and access*b*l*ty *n c*ty tours, museums and h*stor*cal s*tes, Access*b*l*ty *n hotels 
and hol*day v*llages, Access*b*l*ty *n restaurants and clubs, Access*b*l*ty *n congress halls and 
conference rooms, D*sabled staff and tour*sm sector, Role of local author*t*es and NGO’s *n d*sabled 
tour*sm.  

  
Ders9n Adı: SYH 4912 Current Issues 9n Tour9sm (Teor9k 3-AKTS 5-Seç9ml9k)   

Ders İçer)ğ): General Informat*on, Course Des*gn, Tour*sm Fa*rs *n Turkey and *n the World, Fest*vals 
and Tour*sm Contr*but*on *n the World, Effects of F*sh Farms on Tour*sm, Un*on *n Tour*sm,  Effects 
of Art*st*c Act*v*t*es on Tour*sm, Relat*onsh*p between Tour*sm and Terror, ISO 9001 Qual*ty 
Cert*f*cate, HACCP Pract*ces *n Hotel and Restaurant Operat*ons and ISO 22000,  
Evaluat*on of 2023 Project by M*n*stry of Culture and Tour*sm, Protected Areas *n Muğla and Tour*sm, 
World Rel*g*ons and Rel*g*ous Tour*sm  

  


